INFORME ESPECIAL SOBRE LOS GRUPOS DE AUTODEFENSA Y LA
SEGURIDAD PUBLICA EN EL ESTADO DE GUERRERO

I. PRESENTACION

1. La Comision Nacional de los Derechos Humanos, con fundamento en los
articulos lo., parrafos primero, segundo y tercero, y 102, apartado B, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 10.; 60., fracciones VIl y
VIII; 15, fraccion VI, y 71, parrafo primero, de la Ley de la Comision Nacional de
los Derechos Humanos, asi como 174 de su Reglamento Interno, presenta a la
opinién publica el Informe especial sobre los grupos de autodefensa y la seguridad
publica en el estado de Guerrero.

2. A partir de diversas notas periodisticas publicadas en medios de comunicacion
en enero de 2013, esta Comision Nacional conoci6 de la conformacién de grupos
de autodefensa en diversos municipios del estado de Guerrero, los cuales
decidieron encargarse de la seguridad de la poblacion frente a la creciente
delincuencia, inseguridad y violencia en que se vieron inmersas sus comunidades,
ante el abandono y la omision de las autoridades estatales y municipales de
ejercer de manera eficiente sus obligaciones en materia de seguridad publica.

3. Sobre esta cuestion, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos desea
recordar que la funcién de seguridad publica, tal y como se desprende del articulo
21 constitucional, corre a cargo de la Federacion, el Distrito Federal, los estados y
los municipios, y contempla la prevencién, investigacion y persecucion de los
delitos, asi como la imposicion de sanciones administrativas. De esta disposicion
constitucional deriva el Sistema Nacional de Seguridad Publica, regulado en la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, que establece las bases de
coordinacion y distribucion de competencias entre la Federacion, los estados, el
Distrito Federal y los municipios en la materia.

4. Este Organismo Nacional resalta que la seguridad publica es una funcidon
estatal indelegable, ya que unicamente las autoridades de los tres 6rdenes de
gobierno son quienes estan obligadas a garantizar la integridad fisica, los bienes y



los derechos de las personas, asi como a preservar la libertad, el orden y la paz
publicos. Esta disposicion debe interpretarse en conjunto con el articulo 17, primer
parrafo, de la Constitucion, que prohibe la justicia por propia mano y el ejercicio de
la violencia para reclamar los derechos.

5. Al respecto, en los informes especiales sobre el ejercicio efectivo del derecho a
la seguridad publica en nuestro pais, emitidos en 2006 y 2008, este Organismo
Nacional sefialé que la seguridad publica es un derecho humano que se brinda a
las personas a través de medidas preventivas o de seguridad, que deben ser
oportuna y eficazmente aplicadas. Ademas, este derecho constituye un factor
fundamental para la consolidacién del sistema de libertades y la garantia del
respeto irrestricto en el ejercicio, proteccion y promocion de los derechos
humanos, lo que conlleva la exigencia de proteccion del orden publico.

6. El ejercicio efectivo de ese derecho consiste en elevar la calidad del servicio
publico, de acuerdo con las necesidades y exigencias de la realidad y de la
sociedad, como un elemento fundamental orientado a evitar las conductas
indebidas en la funcion publica, asi como eliminar espacios de abandono e
impunidad a través de condiciones que garanticen la eficacia del quehacer
gubernamental y permitan crear una cultura basada en el respeto a los derechos
humanos. En ese sentido, la seguridad publica esta directamente relacionada con
el concepto de Estado de Derecho y paz publica, por lo que es imperativo que se
garantice de manera efectiva.

7. Es un hecho innegable que la seguridad publica en el estado de Guerrero
enfrenta un momento muy sensible y delicado, no solo por el niumero de delitos
que diariamente se cometen y por la violencia presente en su comision, sino
también por las estrategias ineficaces para el combate a la inseguridad, lo cual ha
conllevado que los derechos humanos de los guerrerenses se vulneren dia con
dia.



8. Una muestra clara de este aumento de la violencia y la falta de una respuesta
eficaz de las autoridades del estado de Guerrero para combatirla es el control que
han decidido tomar varios grupos para defenderse de la violencia e inseguridad
que invaden sus comunidades, ante el vacio que han generado las autoridades
estatales y municipales. En efecto, las lamentables condiciones sociales que
imperan en dicha entidad, provocadas por el abandono y la ausencia del ejercicio
de las funciones de seguridad publica a cargo de los gobiernos estatal y
municipales, explican el surgimiento de los grupos de autodefensa, sin soslayar
que existan adicionalmente condiciones histéricas y regionales, propias de cada
una de las comunidades.

9. Para este Organismo Nacional el surgimiento de los grupos de autodefensa
permite observar un sistema de seguridad publica ineficiente, asi como cuerpos
policiacos y autoridades de procuracion de justicia que no ofrecen respuestas en
la prevencion del delito y el combate a la delincuencia. También se observa que
las personas excluidas de la proteccion estatal han tenido que organizarse e
intentar restablecer el orden en sus comunidades.

10. Esta delicada situacion por la que atraviesa el estado de Guerrero, pero que se
replica cada vez con mayor frecuencia en otras entidades federativas, hace
recordar la existencia de una especie de estado de naturaleza en el que prevalece
la contingencia y la imposicion de la fuerza mas alla de las reglas basicas de
convivencia.

11. Ademas, resulta preocupante que la poblacion del estado de Guerrero ha
estado continuamente inmersa en violaciones a los derechos humanos en la
mayoria de las comunidades, en donde prolifera el abuso del poder, la falta de
aplicacion de la ley, el incumplimiento de las reglas del debido proceso y la
ausencia de sanciones legales a aquellos servidores publicos infractores o



negligentes, asi como la falta de sistemas efectivos de control en las
dependencias encargadas de brindar seguridad publica.

12. Ello ha provocado un nuevo escenario de la inseguridad publica, que se ve
reflejado en fuertes espirales de violencia, ante las cuales grupos de la sociedad
toman lo que entienden como “usticia por propia mano”, alimentados por la
impunidad y el abandono del ejercicio de la funcién de seguridad publica a cargo
del gobierno estatal y los municipales, que no solamente han puesto en riesgo los
valores de la convivencia social, atentando contra la vigencia del Estado de
Derecho, sino que también han generado una percepcién generalizada de
inseguridad y dificultado la posibilidad de que los guerrerenses puedan
desarrollarse libremente.

13. Corresponde a las autoridades del estado de Guerrero reconocer esta realidad
y realizar acciones inmediatas para que a través del ejercicio de gobierno recobren
y ejerzan las funciones que les corresponden, a través de politicas adecuadas
para solucionar la problematica que enfrentan esas comunidades.

14. De esta manera, con motivo de las diversas diligencias llevadas a cabo por
parte de este Organismo Nacional en las comunidades del estado con presencia
de grupos de autodefensa, de las solicitudes de informacion a autoridades
federales, estatales y municipales, y de la consulta de fuentes oficiales,
académicas y periodisticas, se advirtieron violaciones a los derechos humanos de
la poblacion guerrerense, a los derechos econémicos, sociales y culturales y al
minimo vital, a causa de la situacion de exclusiébn y abandono en la que se
encuentran, asi como de los derechos a la vida, a la libertad, a la seguridad
publica, a la seguridad juridica, al trato digno y a la seguridad e integridad
personales, a causa de un deficiente ejercicio de la funcién de seguridad publica a
cargo de las autoridades estatales y municipales, en agravio de la poblacién del
estado de Guerrero.



15. Con el propdsito de proteger la identidad de las personas involucradas en los
hechos y evitar que sus nombres y datos personales sean divulgados, se omitira
su publicidad, en términos de lo establecido en los articulos 40., parrafo segundo,
de la Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, y 147 de su
Reglamento Interno. Dicha informacién se pondra en conocimiento de las
autoridades a quienes se dirige el informe a través de un listado en el que se
describira el significado de las claves utilizadas, previo el compromiso de dictar las
medidas de proteccion correspondientes.

II. ANTECEDENTES

16. Escuchar la voz y el testimonio de las victimas de las comunidades que
cuentan con grupos de autodefensa permiti6 a este Organismo Nacional
comprender la situacion de violencia y abandono que se vive en estas localidades.
En ese sentido, obran en el expediente testimonios que dan cuenta de 300
victimas del delito, siendo estas 210 victimas directas y 90 victimas indirectas, en
las que se relatod el impacto que ha tenido en sus vidas la ineficiencia de diversas
instancias del gobierno guerrerense encargadas de las tareas relacionadas con la
seguridad publica.

17. Algunos de estos testimonios fueron escuchados por el Presidente de este
Organismo Nacional el 7 de marzo de 2013, en la comunidad de Ahuacachahue,
municipio de Ayutla de los Libres, Guerrero, ademas de otros que fueron
recabados por personal de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos con
motivo de los trabajos de campo realizados en las comunidades de Ayutla de los
Libres, Tierra Colorada, Marquelia, Xaltianguis y Chilpancingo, en el estado de
Guerrero, los dias 5 y 25 de febrero, 7 y 27 de marzo, 23 y 24 de abril, 30 de
mayo, 27 de junio y 8 de julio de 2013.



18. Resulta importante destacar que, dentro del total de victimas antes referido, se
advierte que la mayoria de ellas han sido o tienen un familiar que ha sido victima
del delito de homicidio, secuestro y extorsion, lo cual es especialmente delicado,
porque se trata de delitos que, por su naturaleza y gravedad, destruyen el tejido
social de las comunidades, ya que pueden provocar efectos como
desplazamientos internos y la destruccion de nucleos familiares y sociales.

19. En efecto, en el curso de la presente investigacion, este Organismo Nacional
pudo constatar que la poblacion guerrerense, ademas de enfrentar condiciones
socioecondémicas adversas, tiene que lidiar dia con dia con otro factor que socava
de manera grave el pleno goce de sus derechos humanos: una elevada
criminalidad, directamente relacionada con el deficiente ejercicio de la funcién de
seguridad publica, y una denegacién de justicia.

20. Segun los testimonios de los mismos pobladores de estas comunidades, una
gran parte de ellos refiri6 haber sido victima de casos de colusion entre las
autoridades y la delincuencia; en esos testimonios se demuestran ejemplos de
participacion conjunta en la comisién de delitos, asi como la negativa de las
primeras en llevar a cabo la investigacién por los hechos denunciados. Asimismo,
destacan los relatos en los que las victimas identifican a las autoridades como los
responsables de la comision de delitos graves como el secuestro, asi como la
crueldad y el alto grado de violencia con que fueron cometidos esos delitos en su
contra.

21. Aunado a ello, los testimonios muestran que existen muchos casos de familias
gue han sido victimas de mas de un delito, o que tienen mas de un familiar que ha
sido afectado; ademas, se observa que se trata de hechos ocurridos de 2007 a la
fecha, aumentando la incidencia en aquellos ocurridos durante afios recientes,
especialmente en 2011 y 2012.



22. Estos testimonios permiten evidenciar la situacion de violencia que se vive en
estas comunidades del estado de Guerrero, en donde rige la ilegalidad y la
impunidad, debido a que los servidores publicos han abandonado el ejercicio de la
funcion en materia de seguridad publica, creando una victimizacion de la sociedad
guerrerense, especialmente de los habitantes de estas comunidades, quienes ante
la exclusion y el abandono han decidido tomar en sus propias manos la defensa
de sus localidades en aras de alcanzar orden y seguridad.

23. Este contexto explica por qué el 5 de enero de 2013 un grupo de
aproximadamente 800 personas de los municipios de Ayutla de los Libres,
Tecoanapa, Florencio Villarreal y Copala tomaron las armas e instalaron retenes
en la localidad de Ayutla con el objetivo de brindar seguridad a sus comunidades,
bajo el argumento de luchar contra de la delincuencia.

24. Con motivo de lo anterior, este Organismo Nacional inici6 de oficio el
expediente de investigacion CNDH/2/2013/312/Q, a fin de investigar las
violaciones a los derechos humanos de la poblacién del estado de Guerrero, el
cual da origen al presente Informe Especial, en el que se desarrollaron diversas
acciones, que se detallaran en el siguiente apartado.

[ll. ACCIONES

25. Para la elaboraciéon del presente Informe se efectuaron un total de 58 visitas
de trabajo por parte de personal de este Organismo Nacional a diversas
comunidades: los dias 5 y 25 de febrero, 7 de marzo y 24 de abril de 2013 al
municipio de Ayutla de los Libres; el 23 de abril de 2013 a Tierra Colorada,
municipio Juan R. Escudero; el 30 de mayo al municipio de Marquelia; el 31 de
mayo y el 27 de junio de 2013 a la comunidad de Xaltianguis, municipio de
Acapulco, y el 8 de julio de 2013 al municipio de Chilpancingo de los Bravo, todos



del estado de Guerrero. Ademas, el 6 de agosto de 2013 se acudio a la localidad
“El Pericon”, en el municipio de Tecoanapa, Guerrero.

26. Asimismo, los dias 14 y 15 de agosto del presente afio se realizaron visitas a
diversas comunidades de los municipios de Chilpancingo, San Miguel Totolapan,
Ciudad Altamirano, Coyuca de Benitez, Tlapehuala, Arcelia, Teloloapan, Cocula e
Iguala de la Independencia. Posteriormente, los dias 22 y 23 del mismo mes
mencionado, a fin de conocer la situacion en la regién Costa Grande, personal de
este Organismo Nacional se trasladé a San Jer6énimo de Juarez, que es la
cabecera municipal de Benito Juarez, a los municipios de Petatlan, Zihuatanejo y
Tecpan de Galeana. Posteriormente, el 28 de agosto de 2013, personal de este
Organismo se presentd en el poblado Cruz Grande, municipio de Ayutla de los
Libres, a fin de entrevistarse con los miembros de la policia comunitaria que
realizaban un blogueo en manifestacion por la detencién de la coordinadora de la
policia comunitaria de Olinald, y, posteriormente, los dias 29 y 30 de agosto
estuvieron presentes en comunidades de San Marcos, Florencio Villareal,
Cuautepec, Copala, Ompetepec, Xochistlahuaca, Marquelia y San Luis Acatlan.

27. Ademas, los dias 6, 20, 23 y 26 de agosto del presente afio, personal de este
Organismo Nacional realizé diversas visitas de trabajo a la comunidad de
Tlacotepec, en el municipio General Heliodoro Castillo, asi como a Acapulco de
Juérez, Tecpan de Galeana y Chilpancingo de los Bravo, a fin conocer la situacion
de las victimas de desplazamiento forzoso, provenientes de distintas comunidades
del estado de Guerrero.

28. Posteriormente, los dias 14, 15, 16, 17 y 18 de octubre de 2013, personal de
este Organismo Nacional realizo visitas a los municipios de Acapulco de Juarez,
Acatepec, Ahuacuotzingo, Alcozauca de Guerrero, Alpoyeca, Atlamajalcingo del
Monte, Atlixtac, Atoyac de Alvarez, Ayutla de los Libres, Azoyl, Chilapa de
Alvarez, Chilpancingo de los Bravo, Coahuayutla de José Maria lIzazaga,
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Cochoapa el Grande, Copala, Copanatoyac, Coyuca de Benitez, Cuajinicuilapa,
Cuélac, Cuautepec, Eduardo Neri, Florencio Villarreal, General Heliodoro Castillo,
Huamuxtitlan, Igualapa, lliatenco, Zihuatanejo de José Azueta, José Joaquin de
Herrera, Juan R. Escudero, Juchitdn, La Unién de Isidoro Montes de Oca,
Leonardo Bravo, Malinaltepec, Marquelia, Martir de Cuilapan, Metlaténoc,
Mochitlan, Olinala, Ometepec, Petatlan, Quechultenango, San Luis Acatlan, San
Marcos, Tecoanapa, Tecpan de Galeana, Tixtla de Guerrero, Tlacoachistlahuaca,
Tlacoapa, Tlalixtaquilla de Maldonado, Tlapa de Comonfort, Xalpatlahuac,
Xochihuehuetlan, Xochistlahuaca, Zapotitlan Tablas y Zitlala.

29. Por tanto, se observa que durante el tramite de la presente investigacion se
visitaron en total 64 municipios y 37 comunidades del estado de Guerrero.

30. Debe destacarse que el 7 de marzo de 2013 el Presidente de este Organismo
Nacional visito la comunidad de Ahuacachahue, municipio de Ayutla de los Libres,
Guerrero, donde escuché las manifestaciones y testimonios de los habitantes que
han sido impactados por la delincuencia y el abandono que impera en sus zonas,
atendiendo 31 testimonios de viva voz, recibiendo escritos de pobladores de la
zona e instruyendo la practica de opiniones psicologicas y opiniones médicas, las
cuales fueron integradas al expediente de la presente investigacion.

31. Como resultado de esas comisiones de trabajo, se recabaron un total de 161
testimonios de parte de agraviados y victimas de la delincuencia, a partir de las
que se determind la existencia de 300 victimas, de las cuales 210 son victimas
directas y 90 son victimas indirectas; ademas, este Organismo Nacional tuvo
conocimiento de 2,193 victimas por desplazamiento forzado, a través diversos
trabajos de campo realizados.

32. Igualmente, se solicité informacion a diversas autoridades federales: a las
Secretarias de la Defensa Nacional, de Marina, de Gobernacion y a la
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Procuraduria General de la Republica; al gobernador, a la Secretaria de Gobierno
y a la Procuraduria General de Justicia, todas del estado de Guerrero, asi como a
las Presidencias Municipales de Tecoanapa, San Miguel Totolapan, Florencio
Villarreal, Cuautepec, Olinala, San Marcos, San Luis Acatlan, Copala, Teloloapan,
Iguala de la Independencia, Tixtla, Ayutla de los Libres, Pedro Ascencio Alquisiras
y Juan R. Escudero, constituyendo un total de 52 solicitudes de informacién y 54
comunicaciones telefonicas.

33. Por dultimo, se consultaron diversos informes y publicaciones oficiales,
académicas, nacionales y extranjeras, asi como 1,914 notas informativas de
prensa escrita y de internet que contribuyeron a la contextualizacion y
caracterizacion de la probleméatica. Ademdas, se emitieron 63 opiniones
psicoldgicas, 29 opiniones médicas, una opinidn colectiva psicosocial, se tomaron
2,812 fotografias y 10 videograbaciones

34. Ademas, en las visitas a las localidades antes referidas estuvieron
involucrados 25 visitadores adjuntos, tres peritos médicos y tres en psicologia, dos
directores de area, asi como un director general y un visitador general, todos
adscritos a la Segunda Visitaduria General.

35. La siguiente tabla sintetiza las acciones principales que constan en el
expediente de investigacion, asi como el numero de victimas que fueron
conocidas durante su integracion:
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Visitas realizadas por personal de la CNDH al estado de 58
Guerrero durante la investigacion del expediente

Autoridades federales 11
Solicitudes de Autoridades estatales 13 52
informacion

Autoridades municipales 28
Comunicaciones telefonicas 54
Opiniones psicoldgicas 63
Opiniones médicas 29
Fotografias recabadas 2,812
Videos recabados 10
Medidas cautelares solicitadas por la CNDH 2
Testimonios 161
Entrevistas 295
Notas informativas (prensa escrita, internet) 1,914
Personal involucrado (visitadores adjuntos, peritos médicos, 35
psicélogos, entre otros)
Victimas directas 210
Victimas indirectas 90
Victimas de desplazamiento forzoso 2,193

11



36. El material aqui recopilado se encuentra integrado en un expediente de 11
tomos, que consta de 6,298 fojas.

IV. HECHOS

37. Para poner en contexto la problematica motivo del presente informe, es
importante sefalar que los 81 municipios de Guerrero se agrupan en 7 regiones:
Acapulco, Centro, Norte, Tierra Caliente, Costa Chica, Costa Grande y La
Montafia. En ese sentido, de conformidad con la informacion de la Comision
Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas y el Instituto Nacional de
Lenguas Indigenas disponible en su sitios de internet, se advierte que el estado de
Guerrero cuenta con la presencia de cuatro pueblos indigenas: Amuzgo
(Tzarficue), Mixteco (Nuu Savi), Nahua (Nahuatl) y Tlapaneco (Mepha).

38. Ahora bien, a fin de ubicar en cuales municipios de Guerrero se observa
presencia de grupos de autodefensa o de policias comunitarias, esta Comision
Nacional se bas0, por una parte, en las entrevistas y quejas que su personal
recabo con victimas de la delincuencia en esa entidad federativa y, por la otra, en
la informacion periodistica de los principales medios de comunicacion sobre el
particular. Con base en lo anterior, se advirtié la presencia de los mencionados
grupos en las siete regiones y en 46 de los 81 municipios de Guerrero que, en
consecuencia, son los que forman parte de este Informe, a saber:
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MUNICIPIOS CON GRUPOS COMUNITARIOS EN GUERRERO

1.- Acapulco de Judrez

2.- Acatepec

3.- Alcozauca de Guerrero

4.- Atlamajalcingo del Monte

5.- Atlixtac

6.- Atoyac de Alvarez

7.- Ayutla de los Libres .- Metlaténoc

8.- Azoyl 28.- Olinald

9.- Benito Judrez 29.- Ometepec
10.- Cochoapa el Grande 30.- Pedro Ascencio Alquisiras
11.- Copala 31.- San Luis Acatlan
12.- Copanatoyac 32.- San Marcos
13.- Coyuca de Benitez 33.- San Miguel Totolapan
14.- Cuajinicuilapa 34.- Taxco de Alarcon
15.- Cualac 35.- Tecoanapa
16.- Cuautepec 36.- Técpan de Galeana
17.- Cuetzala del Progreso 37.- Teloloapan
18.- Florencio Villarreal 38.- Tepecoacuilco de Trujano
19.- Huamuxtitlan 39.- Tixtla de Guerrero
20.- Iguala de la Independencia  40.- Tlacoachistlahuaca
21.- Igualapa 41.- Tlapa de Comonfort
22.- lliatenco 42.- Xalpatlahuac
23.- Juan R. Escudero 43.- Xochihuehuetldn
24.- Juchitdn 44.- Xochistlahuaca
25.- Malinaltepec 45.- Zapotitlan Tablas
26.- Marquelia 46.- Apaxtla de Castrejon

39. De la region Acapulco, Acapulco de Juarez, aunque debe sefialarse que la
presencia de estos grupos se circunscribe a la comunidad de Xaltianguis; de la
region Centro, Juan R. Escudero y Tixtla de Guerrero; de la region Norte, Apaxtla
de Castrejon, Cuetzala del Progreso, Iguala de la Independencia, Pedro Ascencio
Alqguisiras, Taxco de Alarcon, Teloloapan y Tepecuacuilco de Trujano; de la region
Tierra Caliente, San Miguel Totolapan; de la regiébn Costa Chica, Ayutla de los
Libres, Azoyu, Copala, Cuajinicuilapa, Cuautepec, Florencio Villarreal, Igualapa,
Juchitan, Marquelia, Ometepec, San Luis Acatlan, San Marcos, Tecoanapa,
Tlacoachistlahuaca y Xochistlahuaca; de la region Costa Grande, Atoyac de
Alvarez, Benito Juarez, Tecpan de Galeana y Coyuca de Benitez, y de la region de
La Montafia, Acatepec, Alcozauca de Guerrero, Atlamajalcingo del Monte, Atlixtac,
Cochoapa el Grande, Copanatoyac, Cualac, Huamuxtitlan, lliatenco, Malinaltepec,
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Metlatbnoc, Olinala, Tlapa de Comonfort, Xalpatlahuac, Xochihuehuetlan y
Zapotitlan Tablas.

40. En términos poblacionales, son 2,307,169 personas las que habitan en estos
46 municipios, lo cual representa el 65.47 % de la poblacion total del estado, que
es de 3,523,858 personas, segun las fuentes consultadas del Consejo Nacional de
Poblacion, en las proyecciones de la poblacién de las entidades federativas,
municipios y localidades de México 2013.

41. Conforme la investigacibn hemerogréfica realizada por este Organismo
Nacional, que se ha complementado con el trabajo de campo, se identifican por lo
menos seis grupos de autodefensa o policias comunitarias en 46 municipios
guerrerenses.

Numero de
municipios en
donde tienen
Grupos de autodefensa presencia

Coordinadora Regional de
Autoridades Comunitarias
1 (CRAC) 15

Union de Pueblos
Organizados del Estado de

2 Guerrero (UPOEG) 21
Union de Pueblos de la
3 Costa Grande (UPCG) 4

Coordinadora Regional de
Seguridad y Justicia-Policia
Ciudadana y Popular (CRSJ-

4 PCP) 3
Policia Ciudadana de Olinala
5 (PCO-CRAC) 1
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Movimiento Apaxtlense
6 Adridn Castrejon (MAAC) 1
Otros grupos 11

42. Destaca que los grupos de las CRAC y UPOEG son los grupos con mayor
presencia territorial, como se muestra la tabla. Al respecto, debe sefialarse que en
algunos municipios se ha detectado la existencia de mas de un grupo comunitario
0 autodefensa por municipio, como es el caso de los municipios de Olinald y
Ayutla de los Libres, por sefalar algunos.

V. OBSERVACIONES

A.Violaciones alos derechos humanos econémicos, sociales y culturales de
la poblacion del estado de Guerrero

43. Este Organismo Nacional reconoce que el problema de la inseguridad publica
puede tener diversas causas estructurales. Entre ellas destacan las causas
politicas, relacionadas con la existencia de servidores publicos no comprometidos
que abandonan su funcién; las juridicas, relacionadas con sistemas de seguridad y
justicia ineficaces que propician la impunidad y la falta de respeto constante a los
derechos humanos, y las causas sociales y culturales, entre otras la incidencia
criminal y la cultura de violencia que impera. Sin embargo, dentro del andlisis de
las causas no debe perderse de vista que las condiciones econdmicas, en
especifico aquellas relacionadas con la falta de desarrollo, el desempleo, la
pobreza y la desigualdad, son fundamentales. Lo anterior, porque estas
condiciones van generalmente aparejadas de un abandono social y del
incumplimiento por parte del Estado de garantizar condiciones minimas de
subsistencia digna, situacion que se observa en el estado de Guerrero.

44. Esto es relevante porque la situacion de pobreza, marginacion y exclusion en

el estado de Guerrero impide el disfrute de un catalogo amplio de derechos
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humanos a sus habitantes. Como se verd en el presente apartado, en los
municipios con presencia de grupos de autodefensa o comunitarios, la
observancia de la legalidad no es la norma, y las condiciones de marginalidad y
exclusién son una muestra mas del abandono institucional que han padecido.

45. Los derechos econdémicos, sociales y culturales abarcan diversos derechos
humanos, incluyendo el derecho a la educacion, a una vivienda adecuada, a la
salud, a la alimentacion, al acceso al agua, al trabajo, asi como los derechos
culturales de las minorias y de los pueblos indigenas. Estos derechos se
encuentran protegidos por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y por diversos instrumentos internacionales firmados y ratificados por
México, los cuales establecen la obligacion del Estado de garantizarlos
efectivamente y de crear los recursos, instituciones, programas y politicas publicas
necesarias para asegurar su ejercicio de una manera efectiva.

46. Por ello, con la finalidad de conocer a mayor detalle las condiciones
especificas de los municipios que se analizan, y poder determinar un grado
generalizado de cumplimiento de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
esta Comision Nacional analizé la informacion disponible en la pagina electrénica
del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, cuya
actuacion tiene fundamento en la Ley General de Desarrollo Social y en los
Lineamientos y Criterios Generales para la Definicidn, Identificacion y Medicion de
la Pobreza, emitidos por el mismo Consejo, especificamente, las publicaciones
denominadas “Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social en México
2012", “Medicion de la pobreza en México y en las entidades federativas 2012” y
“‘Medicion de pobreza en los municipios de México”, asi como las tablas e
informacion disponible en los anexos estadisticos de cada informe.

47. De manera preliminar debe sefalarse que si bien Acapulco de Juarez es uno
de los municipios que cuentan con autodefensa, ésta limita su actuacion a la
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comunidad de Xaltianguis, la cual se encuentra a 50 kildmetros del puerto y cuenta
con una poblacion de 7,110 habitantes, segun el censo de 2010. Toda vez que en
las fuentes consultadas del Consejo Nacional para la Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social no hay informacion a nivel de localidad, se hara una
comparaciéon entre los indicadores de los 46 municipios que poseen guardias
comunitarias. Sin embargo, en la siguiente tabla se expondra una ultima columna
en donde se podran apreciar los indicadores excluyendo a este municipio, ya que
nos permite un mejor acercamiento a la realidad social que se vive en esta region.

48. Segun el Consejo Nacional mencionado, para valorar si una persona o una
poblacidon se encuentran en situacién de pobreza es necesario considerar sus
condiciones de vida a partir de tres aspectos: a) bienestar econémico; b) derechos
sociales, y c¢) contexto territorial.

49. En ese sentido, el Consejo Nacional destaca que 71.9 % de los guerrerenses
viven en condiciones inferiores a la linea de bienestar. En los 46 municipios
referidos, 68.6 % de la poblacion se encuentra por debajo de esa linea vy, sin
considerar Acapulco, llega a 75.6 %; en ambos casos es superior al del pais, que
es de 51.6 por ciento.

Tabla Resumen. Indicadores de marginacion

Municipios con
46 municipios grupos
Indicadores México | Guerrero con grupos comunitarios
comunitarios excluyendo
Acapulco
Porcentaje de personas en 455 69.7 66.5 74.6
pobreza
Porcentaje de personas en 9.8 31.7 26.3 40.6
pobreza extrema
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Porcentaje de personas
debajo de lalinea de 51.6 71.9 68.6 75.6
bienestar

Porcentaje de personas
con pobreza alimentaria o
personas debajo de lalinea
de bienestar minimo

20 45.1 37.4 47.3

Porcentaje de personas
con carencia por acceso a 23.3 39.4 44.3 46.1
la alimentacion

Porcentaje de personas 19.2 26.8 26.9 311
con rezago educativo

Porcentaje de personas
con carencia por acceso a 21.2 59 57.2 68.3
los servicios basicos de la
vivienda

Porcentaje de personas
con carencia por acceso a 21.5 25.4 38.7 38.3
los servicios de salud

Porcentaje de personas 61.2 78.5 76.9 84.8
con carencia por servicios
a la seguridad social

50. Entre 2010 y 2012, el porcentaje de la poblacién por debajo de la linea de
bienestar minimo en el estado de Guerrero pas6é de 38.8 % a 45.1 %. Cabe
mencionar que en los 46 municipios de referencia el 37.4 % de las personas
sufrian de pobreza alimentaria en 2010, esto es, casi dos veces el indicador
nacional, de 20 %. Ademas, destaca que los municipios con mas personas por
debajo de la linea de bienestar coinciden con los de mayor poblacion debajo de la
linea de bienestar minimo, y en ellos mas de 70 % de la poblacion vive con menos
de $782.89 mensuales por persona, lo cual no es suficiente para comprar una
canasta alimentaria basica. Estos son: Cochoapa el Grande, Metlatonoc y

Alcozauca de Guerrero.
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51. El segundo espacio que permite medir multidimensionalmente la pobreza es el
acceso a los derechos sociales, que se calcula a través de los siguientes
indicadores: acceso a los servicios de salud, a la seguridad social, a los servicios
bésicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda, rezago educativo y a la
alimentacion.

52. El porcentaje de personas en los 46 municipios que no tienen acceso a la
seguridad social asciende a 76.9 por ciento.

53. Otro de los indicadores del nivel de acceso que tienen las personas a los
derechos sociales es el relacionado con la vivienda, el cual, a su vez, tiene dos
vertientes de medicién: acceso a los servicios basicos en la vivienda, y calidad y
espacios de la vivienda. En ese sentido, destaca que en estos 46 municipios 57.2
% de los pobladores viven con la ausencia de servicios basicos en la vivienda, lo
cual comprende servicios domésticos tan esenciales como agua, drenaje o
energia eléctrica.

54. En 2012, el estado de Guerrero 26.8 % de los pobladores se encontraban
rezagados educativamente. En los 46 municipios que se analizan, 26.9 % de la
poblacion no cuenta con el nivel de educacién obligatorio que les corresponde,
segun los estimados de 2010. Destaca el caso de los municipios de Cochoapa el
Grande, Alcozauca de Guerrero y Tlacoachistlahuaca, en donde alrededor de la
mitad de los pobladores se encuentran en rezago educativo.

55. El dltimo indicador de acceso a derechos sociales que mide la marginacion lo
constituye el de la alimentacion. En el estado de Guerrero 39.4 % de los
habitantes carecen de acceso a la alimentacion digna. Estas cifras se elevan en
los 46 municipios de referencia, en donde 44.3 % de los pobladores tienen
carencias alimentarias.
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56. El tercer y dltimo indicador con el que se evaluan las condiciones de vida de
una persona con objeto de conocer su nivel de pobreza multidimensional es el
contexto territorial, que toma en cuenta los elementos comunitarios o locales, es
decir, que sean caracteristicos del grupo de poblacion, lo que se complementa con
la medicion de la cohesién social, la cual revela el entorno en el cual se
desenvuelven los procesos sociales que comprenden u originan la pobreza. Esta
medicion toma en cuenta el “coeficiente de Gini”, el cual mide la desigualdad
econOmica de una sociedad, la razén de ingreso y el grado de polarizacién social.

57. Con los tres indicadores antes descritos del Consejo Nacional se establece
que Guerrero es un estado con baja cohesién social, y que en los 46 municipios
investigados s6lo se observa alta cohesion social en siete de ellos: Acapulco de
Juéarez, Atoyac de Alvarez, Benito Juarez, Huamuxtitlan, Iguala de la
Independencia, Teloloapan y Tixtla de Guerrero, mientras que en los 38 restantes
se reporta una baja cohesion social.

58. Ahora bien, al tomar en cuenta los tres aspectos desarrollados en los
apartados anteriores, esto es, bienestar econdmico, derechos sociales y contexto
territorial, es posible calcular la parte de la poblacién que se encuentra en pobreza
y la que se encuentra en pobreza extrema. Al respecto, es necesario aclarar que
se encuentra en situacion de pobreza quien tenga al menos una carencia social y
un ingreso menor al costo de las necesidades basicas. A su vez, se encuentran en
situacién de pobreza extrema las personas que presentan tres 0 mas carencias
sociales y su ingreso es menor al valor de la canasta alimentaria.

59. Asi, con base en los resultados de la medicion de pobreza para cada entidad
federativa y para el pais en su conjunto, el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social refirio que 69.7 % de los guerrerenses se encuentran
en situacion de pobreza. La situacion en los 46 municipios con presencia de
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grupos comunitarios es ligeramente mejor, pues se observa que el 66.5 % de su
poblacion se encuentra en situacion de pobreza. Ahora bien, respecto de la
pobreza extrema, en el estado de Guerrero este numero alcanza el 31.7 %,
mientras que en los municipios investigados 26.3 % de las personas se
encuentran en pobreza extrema. Debe observarse que, excluyendo a Acapulco,
este porcentaje se eleva a 74.6 %, lo cual es un aumento muy significativo.

60. Por otro lado, es preciso mencionar que 20 de los 46 municipios que se estan
estudiando cuentan con alta presencia indigena, factor que junto con la pobreza
que caracteriza a la poblacién de esa zona radicaliza su marginacioén. Lo anterior
implica tanto un deber especial de cuidado por parte de las autoridades estatales
en el cumplimiento de sus obligaciones, en atencion a lo dispuesto en el articulo
20. de la Constitucién mexicana, como la necesidad de adoptar politicas para que
estas regiones tengan igual acceso a los servicios y derechos prestados y
garantizados por el Estado; también implica el establecimiento de dialogos
interculturales para preservar las identidades de estas colectividades, en respeto a
sus formas, usos y costumbres. Sin embargo, como podra advertirse, esta
situacién ha sido ignorada por las autoridades estatales.

61. De acuerdo con el documento “indice de marginacién por entidad federativa y
municipio, 2010”, publicado en octubre de 2011 por el Consejo Nacional de
Poblacion, en 20 municipios de los 46 en estudio se observa que mas de 35 % de
la poblacion total pertenece a comunidades indigenas: Igualapa, Ometepec, Ayutla
de los Libres, Cualac, Olinala, San Luis Acatlan, Tlapa de Comonfort, Atlixtac,
Tlacoachistlahuaca, Xochistlahuaca, Alcozauca de Guerrero, Xalpatlahuac,
Malinaltepec, lliatenco, Zapotitthn  Tablas, Copanatoyac, Metlaténoc,
Atlamajalcingo del Monte, Acatepec y Cochoapa el Grande. De éstos, Cualac y
Tlapa de Comonfort muestran indices de marginacion alto, y los 18 municipios
restantes tienen indices de marginaciéon muy alto.
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62. En los otros 26 municipios la poblacion indigena no rebasa 35 % del total y
presenta grados de marginacion variable. De lo anterior se desprende que si bien
las condiciones de marginacion estan presentes en todos los municipios donde la
presencia indigena es menor de 35 %, en los municipios donde se supera este
porcentaje dichas condiciones son alarmantes.

63. Lo anterior se refuerza si se compara la misma presencia indigena existente
en los 46 municipios de referencia, segun lo reporté el Consejo Nacional de
Poblacion, con la medicion de pobreza del Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, correspondiendo ambos indicadores al afio 2010. Al
hacer este ejercicio se encuentra que los municipios con mayor cantidad de
personas indigenas forman parte, en su mayoria, de los municipios con mayor
grado de pobreza multidimensional.

64. A manera de ejemplo, se menciona que dentro del conjunto de los 46
municipios en analisis, el municipio de Acatepec ocupa el tercer lugar en poblacion
indigena en el estado, y el tercero en situacion de pobreza extrema; el segundo
lugar en poblacion indigena lo comparten dos municipios: Metlatonoc, que es
segundo en poblacion en situacion de pobreza extrema, asi como Atlamajalcingo
del Monte, que ocupa el noveno en poblacion en situacion de pobreza extrema.
Por ultimo, el municipio con el primer lugar en poblacion indigena es Cochoapa el
Grande, que destaca también por ser el primer lugar tanto en poblacién que vive
en situacion de pobreza, como en poblacién en pobreza extrema.

65. Dichas cifras son el retrato de la situaciéon de abandono por parte del gobierno
local respecto de las condiciones de vida y posibilidades de desarrollo de los
habitantes de los municipios, pero especialmente de las personas y grupos
indigenas.
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66. Ademas, las cifras mencionadas en el presente apartado ponen de manifiesto
una restriccion en el acceso a los servicios e ingresos necesarios para tener un
nivel de vida minimo, acceso que debe garantizarse por las autoridades
correspondientes del estado de Guerrero, quienes han omitido cumplir con sus
obligaciones correspondientes, como se demuestra a través de los estudios ya
analizados.

67. Dichas obligaciones se encuentran contenidas en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la cual, en su articulo 1o., parrafo tercero,
establece la obligacion de todas las autoridades de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte; en su articulo 30. sefiala
el derecho a la educacion; a la alimentacion, la salud, al acceso al agua y la
vivienda digna y decorosa, en el articulo 4o0., parrafos segundo, tercero, quinto y
sexto, y, finalmente, el derecho al minimo vital, contenido en los articulos 25 y 123
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, relativos al trabajo
digno, la creacion de empleos, el crecimiento econdmico y la justa distribucion del
ingreso y la riqgueza, como un medio para el pleno ejercicio de la libertad y la
dignidad de los individuos, grupos y clases sociales protegidas por la norma
fundamental.

68. En ese sentido, es aplicable la tesis de la Primera Sala de la Suprema Corte
de la Justicia de la Nacion, de rubro “DERECHO AL MINIMO VITAL EN EL
ORDEN CONSTITUCIONAL MEXICANO” (S.J.F. y su Gaceta, 9a. época, tomo
XXV, mayo de 2007, p. 793). Dicho criterio indica que el derecho constitucional al
minimo vital pretende que los individuos tengan como punto de partida
condiciones tales que les permitan desarrollar un plan de vida autobnomo, a fin de
facilitar que los gobernados participen activamente en la vida democratica, de
modo que tal derecho es un presupuesto sin el cual las coordenadas centrales de
nuestro orden constitucional carecen de sentido, de tal suerte que la interseccion
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entre la potestad estatal y el entramado de derechos y libertades fundamentales
consiste en la determinacion de un minimo de subsistencia digna y autonoma
protegido constitucionalmente. El contenido del minimo vital versa sobre las
competencias, condiciones basicas y prestaciones sociales necesarias para que la
persona pueda llevar una vida libre del temor y de las cargas de la miseria, y
abarcar todas las medidas positivas 0 negativas imprescindibles para evitar que la
persona se vea inconstitucionalmente reducida en su valor intrinseco como ser
humano por no contar con las condiciones materiales que le permitan llevar una
existencia digna.

69. Del mismo modo, el articulo 20., apartado B, de la Constitucion General
establece que la Federacion, los estados y los municipios tienen la obligacién
expresa de promover la igualdad de oportunidades de las personas indigenas y
eliminar cualquier practica discriminatoria, garantizando la vigencia de sus
derechos y el desarrollo integral de sus comunidades, de modo que para abatir las
carencias y rezagos que afectan a los pueblos y comunidades indigenas, tienen la
obligacion de garantizar e incrementar los niveles de escolaridad; asegurar el
acceso efectivo a los servicios de salud; facilitar el acceso al financiamiento
publico y privado para la construccibn y mejoramiento de vivienda, asi como
ampliar la cobertura de los servicios sociales basicos y apoyar las actividades
productivas y desarrollo sustentable de las comunidades indigenas mediante
acciones que permitan alcanzar la suficiencia de sus ingresos econémicos.

70. En este sentido, los derechos econdmicos, sociales y culturales ya
mencionados se encuentran también protegidos en diversos instrumentos juridicos
internacionales de los cuales el Estado mexicano es parte, especificamente los
derechos al desarrollo progresivo, a la salud, a la alimentacion, al nivel de vida
adecuado, a la educacion en todos los niveles y en condiciones de igualdad y a la
seguridad social, contemplados en el articulo 26 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos; 10, 12 y 13 del Protocolo Adicional de la Convencion
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Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales; 9, 11.1, 11.2 y 12.1 del Pacto Internacional de Derechos
Econdémicos, Sociales y Culturales, y 2.2, 7.2, 24, 25.1, 25.2 y 26 del Convenio
169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y
Tribales en Paises Independientes.

71. Asi, el Estado mexicano, y en este caso en particular el estado de Guerrero,
tiene tres tipos de obligaciones respecto de los derechos de su poblacion: la
obligacion de respetar, lo que significa no interferir en el ejercicio de un derecho; la
obligacion de proteger, que implica garantizar que otros no interfieran,
principalmente mediante regulacion y recursos juridicos efectivos, y la obligacion
de promover los derechos, facilitar el acceso a los mismos y asegurar su ejercicio.

72. Esta ultima obligacion implica adoptar las medidas legislativas, administrativas,
presupuestarias y de politica publica encaminadas a la plena efectividad de estos
derechos. Las cifras que se analizaron en este apartado ponen de manifiesto que
las autoridades del estado de Guerrero no han tenido la debida diligencia en
facilitar el acceso a sus habitantes a los recursos y medios para que toda la
poblacién pueda ejercer sus derechos.

73. En efecto, como lo ha establecido el derecho internacional de los derechos
humanos, el deber de tomar medidas para garantizar el bienestar de las personas
es una obligacion inmediata que no esta sujeta a la condicion de que se alcance
un determinado grado de desarrollo econémico, y, por el contrario, las primeras
acciones deben ir encaminadas a cumplir con las obligaciones a fin de garantizar
niveles minimos esenciales de cada derecho.

74. Sin embargo, en el caso de los municipios que conciernen al presente informe
es claro que en muchos de ellos ni siquiera se garantizan dichas condiciones
minimas, pues un numero importante de sus habitantes esta privado de alimentos
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esenciales, de atencion primaria de salud, de vivienda en condiciones dignas y del
acceso a una educacion basica.

75. Ahora bien, es indiscutible el vinculo que presentan los derechos econémicos,
sociales y culturales con el derecho al minimo vital y el derecho al trato digno, toda
vez que el concepto de dignidad humana implica que la persona cuente con los
elementos necesarios para cubrir satisfactoriamente las necesidades béasicas en
aras de asegurar el goce efectivo de los derechos fundamentales.

76. Este derecho tutela la satisfaccion de las necesidades materiales para
asegurar el trato digno de las personas, esto es, la necesidad de un medio
ambiente sano, la necesidad nutritiva diaria, la necesidad de acceso al agua
potable en condiciones asequibles, la necesidad de una vivienda saludable, la
proteccion del derecho a la salud y la apropiacion del fruto del trabajo. La
satisfaccion de tales necesidades, constituye el medio sin el cual las libertades
humanas dificilmente pueden ser ejercidas.

77. Esto es, el derecho al minimo vital implica también una tutela especial en favor
de los grupos en situacion de vulnerabilidad, por encontrarse en condiciones
desventajosas que retardan la cobertura de las necesidades materiales
elementales, la disminuyen, la limitan u obstaculizan.

78. En este sentido, esta Comisién Nacional pone de manifiesto que en el estado
de Guerrero, en particular en estas zonas, existen carencias basicas que impiden
a los individuos contar con un nivel de vida adecuado vy, por lo tanto, un acceso
primordial a sus derechos econdémicos, sociales y culturales. En efecto, debido a
que las autoridades han omitido suplir dichas carencias, surgen zonas que
parecen operar fuera de la ley. Las normas y el aparato estatal no alcanzan en
estas zonas, ya sea porque el aparato estatal los olvida, porque es selectivo o
porque relega la regulacion de ciertos grupos, y pone de relieve un vacio
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institucional que afecta de manera profunda a las comunidades guerrerenses, lo
cual se evidencia al reparar en que practicamente en la totalidad de los rubros
analizados, vinculados con bienes juridicos fundamentales para la vida humana,
esta entidad federativa presenta notables atrasos y deficiencias en comparacion
con el resto del pais.

79. En el estado de Guerrero, pero de manera relevante en los municipios antes
mencionados, la observancia de los derechos humanos no es la normalidad de las
comunidades y, en consecuencia, existe una enorme distancia entre la accién
estatal y la realidad, por lo cual se conjugan mecanismos de exclusion social tan
graves que provocan que los derechos se diluyan y las instituciones se tornen
lejanas o inexistentes.

80. Esta exclusién se debe a un abandono de funciones en materia de derechos
sociales, que demuestra que las autoridades no han tomado las medidas
encaminadas para resolver el rezago en que habitan estas personas, propiciando
que se generen zonas sin ley, donde impera la violencia. Este ciclo de falta de
desarrollo y violencia constituye uno de los principales obstaculos para la garantia
de los derechos humanos. El impacto sobre el bienestar de las personas y las
comunidades y el efecto nocivo que tiene sobre las instituciones y la economia
hacen que la reduccion de la violencia sea una prioridad para las politicas publicas
de desarrollo.

81. En efecto, para este Organismo Nacional el desarrollo, la seguridad, la paz y
los derechos humanos no sélo son indispensables, sino que también se fortalecen
reciprocamente. Si bien no puede decirse que la pobreza sea la causa directa de
la violencia, si incrementa considerablemente el peligro de la inestabilidad, como
ocurre en el estado de Guerrero.
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82. Asi pues, al analizar las politicas que deben formularse en el estado de
Guerrero, debe tomarse en cuenta que no es posible el desarrollo sin seguridad, ni
la seguridad sin desarrollo, y no ser& posible acceder a éstos si no se respetan los
derechos humanos. Esto es, se debe comprender que la paz y el desarrollo de las
comunidades Unicamente se alcanzardn de manera plena si reconocemos la
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad de los derechos
humanos y la importancia de respetar, proteger y garantizar su libre ejercicio.

83. Por lo anterior, ante las condiciones de pobreza y abandono, y la falta de
desarrollo e incumplimiento a los derechos econémicos, sociales y culturales, este
Organismo Nacional observa una transgresion a los derechos protegidos por la
Constitucion y por diversos tratados internacionales que reconocen como
fundamento de su proteccion la dignidad humana. Dicha tutela deriva de los
articulos lo., parrafos primero, segundo, tercero y quinto; 20., inciso B, fracciones
[, 1, 1V, V, VI y VIlI; 40., parrafos tercero, cuarto, quinto, sexto y séptimo; 5o0.,
parrafos primero y tercero; 25, parrafos primero y séptimo, y 123, parrafo primero y
fraccion VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

84. Asimismo, de los articulos 26 de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos; 6.1, 10, 12 y 13 del Protocolo Adicional de la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales; 9, 11.1, 11.2, 12.1 y 12.1.d) del Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales; 2.2, 7.2, 24, 25.1, 25.2 y 26 del Convenio 169
de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales
en Paises Independientes; 1; 2.1; 2.2; 7; 10; 23, y 25, incisos a) y b), de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos, y II, XlI, XIV de la Declaracion
Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.
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B.Violacibn a los derechos humanos con motivo de las acciones vy
omisiones en materia de seguridad publica y acceso a la justicia en el estado
de Guerrero

85. En el curso de la investigacion, esta Comision Nacional observo que la
poblacion guerrerense, ademas de enfrentar condiciones socioecondémicas
adversas, tiene que lidiar dia con dia con otro factor que igualmente socava de
manera grave el pleno goce de sus derechos humanos: una elevada delincuencia
directamente relacionada con el deficiente ejercicio de la funciéon de seguridad
publica.

86. A fin de comprender el fendmeno, el trabajo de investigacion implico la
recopilacion y analisis de una serie de testimonios, asi como de los datos
obtenidos de diversas fuentes y medios de comunicacion que le dieron
seguimiento al asunto. La informacioén analizada y valorada en su conjunto
permiti6 observar el impacto que la incidencia delictiva cobra en la vida de los
habitantes de Guerrero, lo cual ha sido constatado, de viva voz, por las victimas
de esta situacion de violencia y abandono, tal como se desprende de las quejas y
testimonios que este Organismo Nacional recabé en las diligencias del estado de
Guerrero.

87. Debe destacarse que, aun cuando el personal de este Organismo Nacional
brindé las condiciones propicias para rendir su testimonio, se tuvo conocimiento de
centenares de personas que prefirieron abstenerse de compartirlo, debido al
patente temor y amenaza de posibles represalias de la delincuencia y de las
autoridades estatales.

88. A partir de los testimonios recabados por personal de este Organismo
Nacional en las diversas comisiones de trabajo efectuadas, se advierte que el
delito con mayor incidencia fue el secuestro, del que fueron victimas directas 68
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personas, que son V3, V8, V9, V10, V11, V16, V17, V18, V20, V21, V22, V24,
V32, V36, V38, V41, V44, V48, V50, V51, V52, V53, V55, V56, V57, V58, V66,
V67, V68, V69, V70, V73, V78, V80, V81, V82, V93, V94, V95 V96, V97, V100,
V101, V103, V110, V111, V115, V118, V122, V126, V131, V132, V138, V139,
V141, V154, V157, V161, V176, V180, V182, V183, V185, V189, V204, V205 y
V207 y V210.

89. En segundo lugar en incidencia se encuentra el homicidio, perpetrado en 62 de
las 210 victimas directas, a saber, V4, V5, V6, V7, V10, V20, V22, V30, V39, V40,
V42, V45, V46, V47, V53, V56, V59, V62, V63, V67, V68, V69, V70, V71, V81,
V83, V84, V85, V86, V103, V105, V112, V113, V114, V119, V123, V124, V128,
V130, V133, V143, V145, V146, V147, V150, V152, V153, V155, V156, V157,
V158, V162, V163, V164, V171, V175, V179, V181, V192, V193, V194 y V197.

90. En tercer lugar esta el delito de extorsion, donde se identificaron 55 victimas
directas, que son V2, V8, V12, V13, V14, V16, V17, V19, V23, V25, V26, V27,
V34, V36, V37, V43, V54, V60, V67, V68, V69, V74, V78, V102, V106, V107,
V108, V116, V117, V120, V125, V134, V136, V142, V144, V150, V155, V156,
V159, V160, V166, V170, V172, V174, V177, V178, V184, V186, V187, V188,
V191, V195, V206, V208 y V209.

91. Ahora bien, para este Organismo Nacional los familiares de las personas que
fueron directamente agraviadas deben ser considerados también victimas, debido
a la afectacion emocional y mental que les generaron estos hechos, sin soslayar la
afectacion patrimonial que también pudieron haber sufrido. En ese sentido, a partir
de los testimonios recabados, este Organismo advierte, por lo menos, un total de
90 victimas indirectas, que son familiares o personas con relaciones afectivas
cercanas a las victimas, lo cual incremento el nimero de victimas que conoci6
esta Comision Nacional en el curso de la presente investigacion, ascendiendo a
300 personas, sin dejar de sefialarse que el pronunciamiento que realiza esta
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Institucion Nacional es una situacion que vive la sociedad guerrerense de una
manera muy extendida, por lo cual no puede limitarse a ese ndmero, dados los
centenares que prefirieron no aportar su testimonio por temor.

92. Por lo que corresponde al delito de homicidio, se tiene conocimiento de por lo
menos 47 victimas indirectas del delito de homicidio, que tienen el caracter de
guejosos en la presente, siendo estas Q2, Q3, Q7, Q8, Q11, Q14, Q16, Q19, Q20,
Q23, Q24, Q26, Q27, Q28, Q29, Q30, Q31, Q36, Q41, Q43, Q44, Q46, Q47, Q49,
Q50, Q51, Q52, Q53, Q54, Q60, Q61, Q62, Q63, Q65, Q66, Q67, Q68, Q70, Q71,
Q73, Q75, Q78, Q82, Q83, Q84, SP4 y SP15.

93. Por el delito de secuestro son 38 personas las victimas indirectas, que son Q2,
Q4, Q6, Q7, Q8, Q9, Q15, Q17, Q19, Q20, Q21, Q22, Q23, Q25, Q27, Q28, Q29,
Q30, Q33, Q40, Q41, Q42, Q44, Q48, Q56, Q57, Q58, Q59, Q64, Q67, Q74, Q77,
Q79, Q81, Q85, Q86, SP2y SP4.

Resumen de victimas directas e indirectas de delitos reportados por quejosos.

Secuestro
Victimas directas 68
Victimas indirectas 38
Total 106
Homicidio
Victimas directas 62
Victimas indirectas 47
Total 109
Extorsion
Victimas 55
Total 65

94. Los delitos de homicidio, secuestro y extorsion fueron referidos en 89.37 % del
total de las victimas directas e indirectas identificadas, lo cual es especialmente
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grave, atendiendo al alto impacto y efecto profundo que los mismos tienen, tanto
en las victimas como en sus familias y en la comunidad entera.

95. Por otra parte, en consonancia con lo antes destacado, debe sefialarse que
sobre el bajo porcentaje de denuncia de delitos en el estado de Guerrero, del total
de victimas identificadas s6lo 67 de ellas (31.9 %) presentaron denuncia ante el
Ministerio Publico, a pesar de tratarse de delitos sumamente graves, lo que refleja
un problema severo de desconfianza hacia las instituciones y autoridades, que
consiste en el temor fundado de la poblacion de que las autoridades encargadas
de la persecucion de los delitos estén coludidas con los criminales.

96. Asmismo, un 61.43 % de las victimas, esto es, 129 personas, refirieron que no
presentaron denuncia por temor a que la delincuencia tomara represalias en su
contra o por temor a la a la convivencia entre las autoridades y los grupos
criminales.

97. En ese orden de ideas, es de primera importancia destacar en este Informe las
voces de los que han sido agraviados tanto por los delitos como por la ineficacia
de las autoridades para perseguirlos y castigarlos.

98. Como muestra de la colusién entre las autoridades y la delincuencia, obra en
el expediente el testimonio de Q4, quien refiri6 que PD1, PD2 y PD3 irrumpieron
en su domicilio, en el municipio de Ayutla de los Libres, y se llevaron secuestrados
a su hijo V9 y a su esposa, por orden de PD4. Agreg6 que se llevaron a su hijo V9
y a su nuera entre las 23:45 y 00:00 horas, y que regresaron sélo a su nuera,
aproximadamente tres horas después. Al momento de ocurrir los hechos, tres
patrullas de la Policia Municipal cercaban las calles cercanas al domicilio del
quejoso.

99. Al dia siguiente, Q4 denuncidé los hechos ante el Ministerio Publico, sin

embargo, al salir de sus instalaciones, aproximadamente a las 11:45 horas, recibio
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una llamada telefénica de PD1, amenazdndolo por haber denunciado e
indicAndole que lo esperara en su casa. El quejoso relaté que PD1 llegd a su
domicilio a las 19:00, aproximadamente, que entrd y le pregunté irbnicamente si €l
lo habia denunciado; asimismo, PD1 llevaba en la mano una copia de la denuncia
que el quejoso habia interpuesto ese mismo dia ante el Ministerio Pablico, por lo
que, acto seguido, sacé un encendedor y quemd el documento frente a Q4.
Mientras esto ocurria, PD3 cuidaba la puerta.

100. Ademaés, PDL1 le pidi6é dos millones de pesos como rescate, de los cuales solo
pudo pagar 1 millon 800 mil pesos, porque la gente no queria ayudarlo para no
tener problemas con PD1, PD2 y PD3. Por otra parte, Q4 también refirié6 que
conservaba su copia del acta de denuncia, por lo que PD1, PD2 y PD3 rompieron
las puertas de su casa, entraron, y violentamente empezaron a buscar entre sus
cosas. Se llevaron el dinero que encontraron, las alhajas que tenian su esposa e
hija, y la carpeta donde estaba la aludida acta. Por ultimo, Q4 destacd la
inactividad del agente del Ministerio Publico, quien se excusa sefalandole que
necesita que sea el propio Q4 quien presente testigos, porque “sin testigos no
puede castigar’.

101. Un caso mas de colusién es el expuesto por V19, quien sefiald6 que se
encontraba en su domicilio, en el municipio de San Marcos, Guerrero, donde tiene
una tienda de abarrotes, lugar al que llegaron dos personas con armas de fuego y
la asaltaron, llevandose dinero en efectivo y joyeria. Antes de retirarse, los
asaltantes la amenazaron con matar a su familia si denunciaba, por lo que se
presentd ante el Ministerio Publico hasta finales de ese mes, sin que a la fecha la
Representacion Social le haya proporcionado el nUmero de la averiguacion previa
correspondiente.

102. Después de que V19 llego a casa tras presentar su denuncia, se encontraban
en el lugar cuatro elementos de la Policia Ministerial de la Procuraduria General
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de Justicia del Estado de Guerrero, los cuales la intimidaron para que retirara su
denuncia, amenazandola con dafiarla a ella y a sus familiares. En enero del
presente afio los mismos elementos de la Policia Ministerial acudieron
nuevamente a su domicilio para plantearle dos alternativas: darles dinero para
poder investigar el robo que sufrié o que retirara su denuncia, pues de lo contrario
los delincuentes regresarian a dafarla.

103. A partir de los testimonios recabados por esta Comision Nacional se advierte
la alusién recurrente de PD1, PD2, PD3 y PD4, quienes en 16 testimonios
(emitidos por Q2, Q4, Q6, Q7, Q25, Q53, Q56, Q59, V11, Vie, V17, V36, V57,
V97, V140 y V144) son sefialados como integrantes de una banda delictiva que se
dedica a la extorsion, al secuestro y al homicidio, ademas de que se menciona su
complicidad con las autoridades encargadas de la persecucion de los delitos.

104. Ahora bien, también se advierten casos en que las victimas identifican a las
autoridades como los delincuentes, como el expuesto por V78, quien relatd que
fue detenido por policias ministeriales en el camino de Villa Guerrero a Tierra
Colorada, y que lo llevaron a las instalaciones de la Policia Ministerial, donde lo
golpearon en todo el cuerpo y le colocaron una bolsa de plastico en la cabeza. Los
policias exigieron $45,000.00 para liberarlo, monto que fue conseguido por su
padre después de 36 horas de la detencion. Sefial6 que a raiz de lo anterior
tuvieron que poner en garantia su casa con un particular, al que le pagan mes con
mes. Asimismo, refiri6 que los policias lo amenazaron con privarlo de la vida y
también a su familia si acudia a presentar la denuncia.

105. Como ejemplo de la negligencia de las autoridades para investigar los delitos
se encuentra el testimonio de V140, quien sefialé que, encontrandose en un
pantedon municipal en la localidad de Lagunillas, municipio de Tecoanapa,
Guerrero, donde se llevaba a cabo un sepelio, llegaron dos personas, PD22 y
PD23, integrantes de una banda delictiva y comenzaron a golpearlo de manera
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despiadada sin razon ni motivo, amenazandolo de que si los denunciaba lo iban a
matar a €l y a su familia; pese a ello, acudié a denunciar lo sucedido con el agente
del Ministerio Publico, pero éste le dijo que “mejor no se metiera con ellos porque
son peligrosos”.

106. Un caso adicional en el mismo sentido es el de Q24, que expuso que su
hermano V59 recibié una llamada en la que le solicitaban un servicio de taxi a la
comunidad de San José de la Hacienda, municipio de Ayutla de los Libres, lugar
donde una campesina vio como golpearon a su hermano, le dispararon, lo
metieron dentro de su vehiculo, le echaron gasolina y le prendieron fuego. El
agente del Ministerio Publico acudié para el levantamiento del cuerpo hasta las 11
de la noche. Al dia siguiente, al rendir el testimonio, tal servidor publico le indicé
que “mejor ya no le moviera porque ello era delicado”. Ademas, Q24 refirié que
con motivo de los hechos ha recibido diversas amenazas.

107. En el mismo tenor, V17 narr6 que fue levantado por PD3 y PD5 en la
localidad de San Antonio Abad, municipio Ayutla de los Libres, quienes lo subieron
a un automovil, lo golpearon y lo amenazaron apuntandole con una pistola en la
cabeza, supuestamente porque lo habian mandado matar, de acuerdo con lo que
le dijeron PD3 y PD5. Al dia siguiente, de nuevo lo levantaron y se lo llevaron a la
comunidad de La Villa, también del municipio de Ayutla, donde lo golpearon
brutalmente, motivo por el cual actualmente estd perdiendo la vista; le pidieron
$60,000.00 para no matarlo —dinero que no tenia—, por lo que uno de los sujetos
tomo un hacha y el otro una motosierra para amenazarlo con descuartizarlo. PD3
y PD5 le dieron seis dias en total para juntar el dinero, por lo que tuvo que pedir
prestado y vender su parcela. Agrega el quejoso que PD3 y PD5 también se
llevaron una camioneta de su propiedad. Cabe destacar que al momento de contar
lo sucedido al personal de esta Comision Nacional, V17 se encontraba en estado
critico por el fuerte impacto emocional que aun le producia recordar todo lo que
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sufrié, por lo que recibié el apoyo psicolégico por parte del personal de este
Organismo Nacional.

108. Ademés, una cuestion especialmente preocupante consiste en que se han
dado casos en que una misma familia es victima de varios delitos graves, como la
de Q22, quien relaté que extorsionaron a su padre, V54, por la cantidad de
$50,000.00 (Cincuenta mil pesos 00/100 M. N.); posteriormente, su familia siguio
recibiendo amenazas telefonicas hasta que secuestraron a su hermano V55. Lo
tuvieron cuatro dias secuestrado hasta que se pagd un rescate por la cantidad de
$500,000.00, ademas de entregar diversas alhajas. Pese a ello, las amenazas
continuaron, lo cual motivé que toda la familia se fuera a vivir a otro estado de la
Republica, e incluso, que V54 abandonara el pais.

109. Otro ejemplo de la misma problemética es el de V52, quien declar6 que en el
municipio de Ayutla de los Libres le robaron un vehiculo, y el dia 20 siguiente
varios delincuentes se metieron a su casa y se la llevaron secuestrada por siete
dias, pagando sus familiares un millén de pesos, de los cinco que pedian de
rescate. Ademas, levantaron a su hermano V54, quien posteriormente fue
encontrado muerto, mientras que una de sus hijas abandoné su comunidad como
resultado de varias amenazas telefonicas en las que intentaron extorsionarla.

110. Asimismo, respecto a delitos cometidos en contra de varios miembros de la
familia, consta en un acta circunstanciada, del 25 de abril de 2013, que durante las
visitas que se realizaron los dias 23 y 24 de abril de 2013 a Ayutla de los Libres,
Guerrero, integrantes de los grupos de autodefensa expusieron a personal de este
Organismo Nacional que tenian conocimiento de que personas relacionadas con
la delincuencia organizada llamaron a padres y madres de familia para ordenarles
que llevaran a sus hijas a un hotel, con fines sexuales, o de lo contrario matarian a
la familia; sin embargo, las victimas de estos hechos no quisieron rendir su
testimonio, por temor.

36



111. En ese orden de ideas, debe destacarse que el fenébmeno de la criminalidad
en la zona motivo de este Informe afecta al conjunto de la poblacion, en sus
distintos &mbitos, como lo muestran los siguientes dos testimonios, que ponen de
relieve que la victimizacion se ha dado en todos los estratos sociales y ademas
tanto en las comunidades rurales como urbanas del estado.

112. V66 manifestd que se encontraba en su domicilio, en Ayutla de los Libres,
junto a su taller de soldadura, cuando, aproximadamente a la una de la tarde,
tocaron a la puerta, por lo que abrid, creyendo que eran unos clientes, y se
percatd de que eran varias personas armadas, quienes se lo llevaron y lo
golpearon. Sus captores le informaron que les habian pagado $50,000.00 “por el
encargo”. Derivado de las lesiones fue atendido en un hospital en la ciudad de
Acapulco, y al querer presentar la denuncia correspondiente el director del hospital
fue a la habitacion donde se encontraba y le comentd que queria evitarle un
problema mayor, por lo que le aconsej6 no levantar la denuncia, ya que si lo hacia
sus captores irian al hospital y lo matarian, que por el bien suyo y el de su familia
no levantara la denuncia, por lo que decidi6é no hacerlo.

113. V26 y V27 refirieron ser choferes de transporte publico del poblado El Zapote,
municipio de Ayutla de los Libres, Guerrero, y haber sido victimas de extorsion por
miembros de la delincuencia organizada, ya que éstos les han exigido el pago de
cuotas; la primera fue por $1,000.00 anuales, la segunda ocasion les exigieron
$10,000.00 por traer los vidrios polarizados de sus unidades, y en la tercera
ocasion les pidieron $330.00 para organizar una fiesta; extorsiones que no fueron
denunciadas por miedo a que se cumplieran las amenazas, ademas de no confiar
en las autoridades, ya que estiman que se encuentran coludidas con aquéllos.

114. V142, habitante de Ayutla de los Libres, contdé que fue extorsionado con
cantidades que variaban de $200.00 a $500.00 mes por mes, numerario que le
exigian para permitirle trabajar en su negocio de maquinaria pesada para la
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construccion. No denuncié ante el Ministerio Publico porque sabe que los agentes
se encuentran coludidos con los delincuentes. En el mismo sentido, V144 refirio
que ha sido extorsionado por la cantidad de $1,000.00 cada mes de diciembre de
los afios 2010, 2011 y 2012, por miembros de la delincuencia organizada, para
poder trabajar en su taxi, los cuales entrega a su dirigente, y afirmé que también
sus compafieros son victimas de tal extorsion, mencionando que no denuncian por
miedo, ya que son amenazados con levantar y matar a sus familiares.

115. A su vez, V137 sefialé que se desempefia en un Colegio de Bachilleres y que
con motivo de su actividad se enteré de que algunos de sus compafieros fueron
victimas de amenazas por parte de los grupos de la delincuencia organizada por
poner calificaciones reprobatorias a los alumnos vinculados con estos grupos, lo
que ha generado intranquilidad en el plantel; asimismo, los prefectos encargados
omiten llamar la atencion a los alumnos indisciplinados, ante el temor de ser
victimas de estos grupos delincuenciales.

116. Por otra parte, debe destacarse que la ola de violencia, impunidad y
negligencia no es privativa de zonas alejadas o en agravio de las comunidades
preponderantemente indigenas, como las que se encuentran, por ejemplo, en la
zona de Ayutla de los Libres o Tecoanapa, sino que, con motivo de las diligencias
llevadas a cabo por el personal de este Organismo Nacional también se pudieron
documentar situaciones igualmente graves en d&reas proximas a las
concentraciones urbanas mas importantes del estado, como en la comunidad de
Xaltianguis, préoxima al puerto de Acapulco, y en la propia capital del estado,
Chilpancingo. Pero también se tiene conocimiento de hechos similares en los
restantes municipios de Guerrero.

117. Respecto de la comunidad de Xaltianguis destaca el relato de Q75, quien
refirid que su hijo, V179, presenciaba un partido de futbol cuando llegaron tres
camionetas con personas encapuchadas y armadas, quienes sin razon alguna
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dispararon contra todos los asistentes, por lo que su hijo fallecié junto con otras
cinco o mas personas, ademas de resultar lesionadas muchas personas.

118. V174 expresoé que fue victima de la delincuencia organizada, ya que a traves
de llamadas telefénicas le pedian fuertes sumas de dinero a cambio de no hacerle
dafio a él y a su familia. Estos hechos los denunci6 ante el Ministerio Publico de
Chilpancingo, y en otra ocasion lo hizo del conocimiento de la Policia Federal,
quienes no tomaron acciones al respecto para protegerlo, por lo que optd por
ausentarse junto con su familia de la comunidad de Xaltianguis y refugiarse en
otro lado; sin embargo, cuando regreso fue victima de nuevo, en virtud de que lo
sacaron de su casa a punta de pistola y fue presentado ante el jefe de estos
delincuentes, quien le ofrecié proteccion a cambio de 500 pesos por semana.

119. Q71 narr6é que su hijo V171 fue privado de la vida al parecer por un grupo
delictivo cuando tenia 15 afios de edad, pero no denuncio los hechos por temor a
represalias, ademas de que su condicion econémica es precaria y consideré que
no lo iban a atender porque las autoridades siempre piden dinero para recibir las
denuncias.

120. Otro agraviado por el delito de homicidio fue Q67, quien manifestdé que su
hermano V157 salié de su domicilio para ir a la escuela en Acapulco, Guerrero, y
al recorrer cuatro cuadras, descendieron tres personas armadas de un taxi y lo
subieron con rumbo desconocido; a los 20 minutos, su padre recibié una llamada
del celular de V157 para indicarle que tenian secuestrado a su hijo y pedirle un
rescate de dos millones de pesos, dandoles el plazo de ocho dias para
conseguirlos. De la cantidad solicitada so6lo reunieron un millon de pesos, que fue
entregada sin que liberaran a V157, y fue dias después cuando lo encontraron
muerto en un terreno cercano a la comunidad San José, en Guerrero; el Ministerio
Publico acudi6 a realizar el levantamiento, pero nunca se les informo el nUmero de
la indagatoria.
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121. Respecto de la problemética sufrida en Chilpancingo, el 9 de julio de 2013
personal de este Organismo Nacional se reunié con representantes de los
sectores maquilador, transportista, médico y prestadores independientes de
servicios, quienes fueron coincidentes en sefialar que han sido victimas de la
delincuencia, que han sufrido secuestros, que actualmente padecen mdultiples
extorsiones y que no presentan denuncias ante la autoridad ministerial debido a
gue tienen miedo, ya que, de hacerlo, sus vidas corren peligro, y tienen temor de
que las autoridades estén implicadas con la delincuencia y, en consecuencia,
sufran represalias, situacion que los ha llevado a acercarse a la UPOEG.

122. En ese orden de ideas, V209 refirié que tanto el gobierno estatal como el
municipal han hecho caso omiso a sus solicitudes de concesion de transporte,
mientras que les exigen sobornos por altas sumas de dinero; asimismo, sefialé
que las autoridades estatales de transporte protegen a la delincuencia organizada,
y que ésta les cobra derecho de piso, y por temor no han presentado las
denuncias correspondientes.

123. V208 refiri6 ser chofer de taxi en Chilpancingo y que un grupo delictivo
introdujo 200 taxis piratas, ademas de que la delincuencia organizada a todos los
taxis, legales o ilegales, les solicita $20.00 diarios para que puedan trabajar, y a
quienes no pagan los levantan, los golpean y amenazan; mencioné que no han
denunciado los hechos ante el Ministerio Publico por temor y s6lo han acudido con
el diputado local SP17, quien prometié tratar el asunto, sin que a la fecha se haya
solucionado el problema; asimismo, manifiesta que no puede proporcionar
nombres porque los han amenazado de muerte.

124. Q85 expresd que iba a bordo de su vehiculo en compafia de su esposo,
V204, cuando un carro negro les cerré el paso y se bajo un sujeto armado, quien
amagé a V204 y le ordend que se subiera al otro carro para llevarselo.
Posteriormente, le pidieron el rescate por la cantidad de cinco millones de pesos y
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fue liberado posteriormente, toda vez que V204 les prometié que iba a reunir el
dinero. Desde ese momento no han dejado de recibir amenazas, por lo que
acudieron a denunciar los hechos al Ministerio Publico, sin que haya habido
avances.

125. Q86, médico de profesion, relatdé que su hermano V207 se encontraba
trabajando en una planta purificadora de agua cuando fue abordado por tres
sujetos, quienes lo secuestraron y pidieron la cantidad de cinco millones de pesos;
al no reunir la cantidad solicitada acordaron una nueva, la cual se entregé y fue
liberado, sin que presentara denuncia por temor a represalias. Asimismo, refirio
que la zona de Acapulco esta infestada de delincuentes, los cuales secuestran,
extorsionan, hacen cobro de piso, asaltan violentamente autobuses sin que la
autoridad haga algo al respecto. Que en la comunidad de Palo Blanco a todos los
comerciantes les cobran cuotas y en la carretera federal hacen retenes para robar
a los transportistas. Igualmente, en la comunidad de Acahuizotla no entran
distribuidores de refresco o de pan, ya que si se atreven a entrar los levantan. Por
altimo, enfatizé que la problemética ha sido hecha del conocimiento del gobierno
por los representantes de asociaciones médicas del estado, pero las autoridades
no han hecho nada.

126. V206, comerciante, sefialé que varios sujetos se introdujeron en su domicilio
buscando al duefio, quienes le expresaron que se debia comunicar con ellos para
llegar a un arreglo amigable o de lo contrario actuarian al amanecer, por lo que
V206 hizo contacto con los delincuentes, quienes le exigieron una cantidad
semanal de acuerdo a la venta de sus productos, cuota que continla pagando.
Ademas, sefialé que en el rastro municipal les cobran $200.00 pesos por cabeza y
que por cada res que se sacrifica les decomisan la piel y las visceras, y que
inclusive la delincuencia organizada les cobra por la obtencion de permisos y
autorizaciones para la operacion de los establecimientos.

41



127. Por su parte, V205 refiri6 que viajaba en su vehiculo en Chilpancingo,
Guerrero, en compafiia de sus menores hijos, de cinco y 11 afios, cuando una
camioneta sin luces se le atravesd y se bajaron dos sujetos, la bajaron de los
cabellos, la subieron a la camioneta y tomaron el rumbo hacia la carretera federal
con direccion a la ciudad de México; después de 15 minutos de trayecto la
subieron por una cafiada a un cerro con los ojos vendados y durante cuatro dias
fue golpeada y solamente fue liberada hasta que su familia pagé una fuerte
cantidad de dinero, presentando denuncia por tales hechos ante la Procuraduria
General de Justicia del Estado de Guerrero, sin que haya habido avances.

128. V203, quien pertenece al sector de maquiladores, sefialé que tan sdlo en el
ultimo afio ha sido victima de diversos atropellos, como el robo de camionetas,
levantones, lesiones y amenazas de muerte a trabajadores. Incluso, su hija fue
victima de acoso y amenazas por parte de desconocidos, por lo cual se vio en la
necesidad de sacar a sus hijos del estado.

129. Los testimonios recabados por personal de este Organismo Nacional
permiten ver que la falta de efectividad en la respuesta gubernamental es causa
del aumento en la delincuencia, aunado al hecho de la proliferacion de factores
como la impunidad, lo cual representa un incentivo para el desarrollo de la
delincuencia en estas comunidades.

130. También se advierte que los habitantes de Guerrero se sienten expuestos
ante la amenaza real de ser victimas de algun delito, convirtiéndose en un
elemento presente en la vida cotidiana de las personas, en la toma de decisiones
sobre el trabajo, la vida familiar, los acuerdos para invertir recursos econémicos y
hasta de conservar su domicilio en su lugar de residencia.

131. Si bien estos testimonios dan cuenta de la violencia e inseguridad de las
zonas objeto del presente andlisis, para comprender la gravedad de las
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condiciones que imperan en el estado de Guerrero es necesario precisar que la
delincuencia e inseguridad se extiende a muchas otras regiones del estado,
destacando la grave situacién que se vive en Tierra Caliente, donde la presencia
de grupos de la delincuencia organizada ha imposibilitado el desarrollo de una
vida digna de los habitantes.

132. Lo anterior fue observado por personal de la Comisién Nacional de los
Derechos Humanos, que los dias 6, 14, 15, 20, 23 y 26 de agosto del presente
afo realizé visitas a diversos municipios de la region de Tierra Caliente y regién
Norte: Chilpancingo, San Miguel Totolapan, Ciudad Altamirano, Coyuca de
Benitez, Tlapehuala, Arcelia, Teloloapan, Cocula e Iguala de la Independencia, asi
como a la comunidad de Tlacotepec, y los municipios de Tecpan de Galeana,
Acapulco y Chilpancingo de los Bravo. Lo anterior se realizé al tener noticia de que
la falta de capacidad del gobierno del estado de Guerrero y de los municipios de
traer paz y seguridad en estas localidades estaba generando fendémenos de
desplazamiento de los miembros de cientos de familias, por actos que involucran
al crimen organizado.

133. Al respecto, destaca la visita realizada al municipio de San Miguel Totolapan,
en la que un funcionario municipal detallé los casos de 190 personas y por lo
menos 14 familias, de diversas localidades de esa cabecera municipal, como son
Las Mesas | y Il, y Shascuitas, que en los meses de julio y agosto del presente
afio se han visto en la necesidad de abandonar sus casas y desplazarse a otros
municipios del estado de Guerrero, al recibir amenazas del crimen organizado.
También sefal6 que el 16 julio del afio mencionado, varias familias de las
localidades de Villa Hidalgo, Terrero y Romance solicitaron auxilio y albergue en
las oficinas de la cabecera municipal, ya que habian sido victimas de la
delincuencia organizada, el cual se les proporcion6 durante ocho dias.
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134. Ademés, en la visita realizada el 6 de agosto de 2013 a Tlacotepec, una
servidora publica municipal inform6é que hasta ese momento el numero de
desplazados oscilaba entre las 700 y 900 personas. En esa misma localidad se
visitd un albergue temporal para personas refugiadas, de las comunidades de
Tetela, Acatlan, Pericotepec, Filo de Caballo, Huerta Vieja y Rodeo. Alrededor de
40 personas fueron entrevistadas en esa visita, quienes coincidieron en sefialar
que en julio de 2013, alrededor de 200 personas pertenecientes al crimen
organizado habian tomado sus comunidades y los habian amenazado, razén por
la cual tuvieron que dejar sus lugares de residencia.

135. Posteriormente, en las visitas realizadas los dias 22 y 23 de agosto del
presente afio a distintos municipios de la regiébn Costa Grande, se realizaron
entrevistas a varias personas, quienes sefialaron que durante el mes de agosto
del presente afio, un grupo de 150 personas en calidad de desplazadas arrib6 al
municipio de Tecpan de Galeana, provenientes del municipio de San Miguel
Totolapan, quienes fueron auxiliadas por el gobierno y albergadas en un principio
en la Escuela Primaria “Hermenegildo Galeana” y, posteriormente, fueron
trasladadas a un hotel a las afueras de la localidad.

136. Ese hotel fue visitado por personal de este Organismo Nacional, donde se
advirti6 la presencia de aproximadamente 100 personas, y se realizé una
entrevista a su representante, quien sefiald que eran 32 familias albergadas,
provenientes de la comunidad de Las Mesas II, del municipio de San Miguel
Totolapan, y que se encontraban en platicas con el gobierno estatal para su
reubicacién en otra parte de la entidad federativa, toda vez que no deseaban
regresar a su localidad de origen, debido a la desmedida presencia de la
delincuencia organizada. En ese mismo hotel fueron entrevistadas varias personas
originarias de la comunidad Las Shascuitas, quienes coincidieron en sefalar que
tuvieron que dejar su lugar de residencia porque en el mes de julio de 2013 habia
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llegado un grupo de delincuentes, quienes disparaban armas de fuego y
comenzaron a quemar sus domicilios y sus pertenencias.

137. También fue visitada la localidad de San Luis La Loma, en el municipio de
Tecpan de Galeana, en donde se entrevistd a representantes de familias
desplazadas de Las Mesas Il, y se dialogo con el dirigente de una organizacion de
la sociedad civil, quien informé que en ese municipio si hay presencia de grupos
de autodefensa; en ese momento se encontraban representantes de las familias
desplazadas, con quienes también se dialogé.

138. Otro municipio en una situacion similar es el caso de Arcelia, donde se
advirtieron un sinnimero de casas abandonadas, asi como gran desolacion y
negocios cerrados. También se pudo observar que los inmuebles tienen huellas de
violencia y orificios de arma de fuego en las fachadas. En el municipio de
Teloloapan se recab0 el testimonio de una persona que se nego6 a proporcionar su
nombre, quien relatd que en las localidades que colindan con Arcelia y Apaxtla de
Castrejon los grupos de delincuentes entran a sus viviendas y obligan a los
jévenes a unirse a su organizacion o, de lo contrario, los asesinan.

139. Por otra parte, el 23 de agosto de 2013 personal de este Organismo se
presentd en la Presidencia Municipal de Tecpan de Galeana, en donde se realiz6
una entrevista a un servidor publico municipal, quien sefial6é que el 9 de agosto del
afio mencionado llegaron a esa localidad 70 personas de diferentes poblaciones,
que referian haber abandonado sus domicilios en virtud de que habian llegado
grupos armados. Ademas, sefal6 que existen 113 personas desplazadas de la
comunidad Las Mesas I, perteneciente al municipio de San Miguel Totolapan.

140. Ademas, el 26 de agosto del presente afio, en la ciudad de Chilpancingo de
los Bravo, personal de este Organismo Nacional recabo el testimonio de dos
personas, quienes expusieron la situacion de desplazamiento que ha tenido que
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vivir la comunidad empresarial en esa ciudad, sefialando que conocian al menos
110 familias, que constituyen un namero aproximado de 450 personas, que han
sido obligadas a cambiar su lugar de residencia debido a la delincuencia de la cual
han sido objeto. Agregaron que los delincuentes les cobran derecho de piso y
cuotas semanales, situacién que no han denunciado por temor a ser agredidos.

141. En Coyuca de Benitez se recabd el testimonio de una persona que sefalo
que en el municipio de Ajuchitlan del Progreso los delincuentes instalan retenes y
cometen todo tipo de atropellos sin que las autoridades intervengan, lo cual fue
manifestado también por otro habitante del municipio de Tlapehuala.

142. En todas las localidades visitadas se observé que las personas se mostraban
con mucho temor y desconfianza a denunciar lo que viven, por temor a recibir
represalias, o incluso perder su vida por hacerlo. En términos generales, sefialaron
que la delincuencia organizada imperaba en sus territorios y se refirieron a la
constante negativa de las autoridades de tomar medidas para solucionar la
problematica.

143. También se pudo advertir que de los municipios visitados el 14 y 15 de
agosto, sélo en el municipio de Tlapehuala se observé presencia de autoridades
estatales y federales, destacando que en el resto de los casos los grupos de
delincuencia pueden operar sin resistencia alguna, ya que no se advierte
presencia de fuerza publica.

144. Este Organismo Nacional observa con especial preocupacion la situaciéon que
impera en el estado de Guerrero, no sélo en los municipios donde hay presencia
de grupos de autodefensa, sino también en aquellos en los que, por la violencia,
sus habitantes han tenido que desplazarse de sus hogares, dejando sus casas y
sus tierras, con la finalidad de salvaguardar sus vidas, ante una delincuencia que
actia sin control ante el abandono en materia de seguridad publica de las

autoridades del estado de Guerrero. En efecto, a partir de diversos trabajos de
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campo realizados en ese estado, se han documentado 2,193 casos de
desplazamiento forzoso de habitantes de dicha entidad federativa.

145. Los elementos antes destacados permiten advertir las condiciones de
abandono a las funciones de seguridad publica e impunidad por parte de los
gobiernos del estado y los municipales, lo cual ha implicado una vulneracién de la
poblacion del estado de Guerrero a la seguridad juridica, a la libertad y al acceso a
la justicia, contemplados en diversos instrumentos internacionales, en especial en
los articulos 1.1, 4.1, 5.1, 7, 7.1, 7.2, 8 y 25 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos; I, V, XVIIl y XXV de la Declaracion Americana de los
Derechos y los Deberes del Hombre, y 6.1 y 9.1 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, asi como al derecho a la vida y a la integridad
personal y a lo establecido en los articulos 14, 16 y 17 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

146. Lo anterior se origind por el incumplimiento de los deberes de los gobiernos
del estado de Guerrero y de los municipios de dicha entidad, en materia de
seguridad publica, que de manera ineludible le asignan el articulo 21, péarrafos
primero y noveno, de la Constitucion Federal, y 74, fraccion V, y 77, primer
parrafo, de la Constitucion del Estado de Guerrero, pues de conformidad con el
articulo 21 constitucional, parrafo noveno, la seguridad publica comprende la
prevencion de los delitos y la investigacion y persecucion para hacerla efectiva,
rigiéndose la actuacion de las instituciones competentes en la materia por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto
a los derechos humanos reconocidos en ese ordenamiento.

147. Estas son las condiciones que explican, mas no justifican el surgimiento de
estos grupos en 46 municipios del estado de Guerrero, quienes, ante el abandono
y los elevados indices delincuenciales, han tenido que organizarse y tomar por sus
propias manos las funciones de las que el estado y los municipios han claudicado.
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Las implicaciones que esto ha tenido en el respeto a los derechos humanos de las
personas que conforman estos grupos, asi como de la gente que vive y transita
por el estado de Guerrero, seran sefialadas en los apartados siguientes.

C.Grupos de autodefensa y policias comunitarias en el estado de Guerrero y
sus implicaciones en el respeto a los derechos humanos

148. Es a partir de este contexto de marginacion multidimensional y pobreza, e
inseguridad y violencia que debe realizarse la aproximacion a la problematica de
los grupos de autodefensa y de las policias comunitarias en el estado de Guerrero,
ya que, como se podra ver, son grupos que surgen desde zonas donde pareciera
no existir un gobierno capaz de fomentar el desarrollo, otorgar bienestar, ni
restablecer la paz, la seguridad y el orden.

149. Esto ha sido propiciado por el abandono de las funciones que corresponden a
las autoridades estatales y municipales en materia de derechos sociales,
econdémicos y culturales, asi como de manera relevante en materia de seguridad
publica, lo cual ha sucedido en detrimento del desarrollo y ha propiciado la
violencia. En efecto, debe destacarse que estos grupos surgen a causa del
abandono del estado; esto es, se trata de miembros de la sociedad que se han
organizado desde una posicion de exclusion con la finalidad de recuperar el orden
y la paz en sus comunidades, intentar transformar sus realidades y llenar el vacio
de poder que el estado y los municipios generaron.

150. Este Organismo Nacional considera de especial importancia esclarecer que
la justicia comunitaria no constituye una respuesta adecuada para lidiar con los
problemas de delincuencia que aquejan a esa entidad. Orillar a estos grupos
comunitarios a asumir su propia defensa y preservacion no es mas que una
justificacion del estado para renunciar a su funcion indelegable de garantizar la
seguridad publica.
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151. Si bien en ocasiones se pretende justificar que el surgimiento y operacion de
estos grupos tiene fundamento en la libre determinacion y en la autonomia
indigena para aplicar sus propios sistemas normativos en la regulacion y solucién
de sus conflictos internos, debe decirse que la problematica presente excede por
mucho la justicia comunitaria derivada de la tradicion indigena, ya que las
funciones que realizan estas organizaciones no son las correspondientes a la
resolucién de conflictos internos, sino que se han constituido como organizaciones
civiles paralelas al gobierno que tienen a su cargo de las funciones de seguridad
publica que corresponderian al Estado.

152. Al respecto, debe sefalarse que el articulo 20., apartado A, fraccion I, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en favor de los
pueblos y las comunidades indigenas el derecho a la libre determinacion y a la
autonomia para aplicar sus propios sistemas normativos en la regulacion y
solucién de sus conflictos internos. En el mismo sentido se encuentra el articulo
8.2 del Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos
Indigenas y Tribales en Paises Independientes, que establece el derecho de tales
pueblos a conservar sus costumbres e instituciones propias, siempre que no sean
incompatibles con los derechos fundamentales.

153. A partir de esas premisas se advierte que la Ley 701 de Reconocimiento,
Derechos y Cultura de los Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Guerrero, en su articulo 26, fraccion Il, establece el derecho de los pueblos y
comunidades indigenas a la libre determinacién y a la autonomia para aplicar sus
sistemas normativos internos en la regulacién y solucién de sus conflictos internos,
sujetandose a los principios generales de la Constitucion estatal, respetando las
garantias individuales, los derechos humanos y de manera relevante la dignidad e
integridad de las mujeres.
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154. Mas aun, el articulo 35 de ese ordenamiento reconoce la existencia y validez
de sistemas normativos internos de los pueblos y comunidades indigenas con
caracteristicas propias y especificas en cada uno, basados en sus usos y
costumbres y en sus tradiciones ancestrales. Por su parte, el articulo 36, parrafo
segundo, sefiala que el procedimiento jurisdiccional para la aplicacién de la justicia
indigena sera el que cada comunidad estime procedente segin sus usos Yy
costumbres, con el limite en el respeto a sus derechos humanos.

155. En ese sentido, el segundo parrafo del articulo 37 de la Ley referida confirma
el reconocimiento de la “policia comunitaria”, reconoce su caracter de cuerpo de
seguridad publica auxiliar y establece que los 6rganos del poder publico y los
particulares respetaran sus actuaciones en el ejercicio de sus funciones como
actos de autoridad; por ultimo, el parrafo tercero sefiala que la CRAC forma parte
del Sistema Estatal de Seguridad Publica.

156. Si bien la legislacibn guerrerense prevé el reconocimiento de la
autodeterminacion de los pueblos y comunidades indigenas y de su derecho a
utilizar sus propios sistemas normativos, y reconoce a la policia comunitaria como
cuerpo de seguridad publica auxiliar del Consejo Regional de Autoridades
Comunitarias, es necesario distinguir que la justicia indigena busca la
preservacion de las comunidades indigenas —en tanto colectividades— y de sus
miembros —en tanto individuos— asi como la defensa de sus intereses y la
resolucién de sus conflictos internos a través de la aplicacién de los sistemas
normativos internos que los rigen derivado de sus usos y costumbres.

157. Sin embargo, en el presente caso estos grupos y personas se encuentran en
un estado de indefension y de alta vulnerabilidad, no en razon de su condicién de
pertenencia a un grupo indigena, sino en razén de una claudicacion de los
gobiernos estatal y municipales en cumplir sus tareas y funciones de seguridad
publica de una manera adecuada. En otras palabras, para este Organismo
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Nacional la conformacion de estos grupos para llenar un vacio o una funcion
estatal no forma parte de la autodeterminacion indigena.

158. Al respecto, destaca la Ley 281 de Seguridad Publica del Estado de
Guerrero, que en su articulo 18 sefiala que los ayuntamientos deben prestar el
servicio de seguridad publica en toda su jurisdiccion, pero en las delegaciones o
comunidades que por circunstancias de naturaleza geogréfica, econémica, social
o cultural no exista este servicio, podrdn crear y reconocer unidades o
agrupamientos especiales de policia comunitaria preventiva, integrados por
miembros de la propia comunidad que revistan el caracter de personas honorables
y sean considerados aptos para la prestacion del servicio de seguridad publica,
tomando en cuenta los usos y costumbres de la propia comunidad.

159. Respecto de esta ley estatal, resulta preocupante advertir la aceptacion legal
de que existiran regiones, delegaciones o comunidades en las cuales el estado,
por condiciones “econdémicas, sociales o culturales”, no prestara el servicio de
seguridad publica. Este Organismo Nacional encuentra bastante cuestionable que
estas razones econdémicas, sociales o culturales se constituyan como espacios de
exclusién “legales”, en donde la autoridad estatal puede excusarse de su
intervencion y dejar en manos de los miembros de la sociedad su propia
proteccion.

160. Esto es, si bien debe tomarse en cuenta que las comunidades indigenas son
actores juridicos relevantes en el ambito constitucional y convencional de los
derechos humanos, en tanto que son interlocutores plenos que deben ser tomados
en cuenta y que desde una posicion de autonomia plantean las soluciones que
encuentran su base en la légica y dinamicas de la misma comunidad, esto no
puede derivar en una jurisdiccion paralela ante la ausencia del Estado.

161. Esta problemética fue advertida por la Oficina en México del Alto
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documento “El reconocimiento legal y vigencia de los sistemas normativos
indigenas en México” (2008), en el sentido de que cualquier reconocimiento de los
sistemas normativos indigenas no debe ser funcional, esto es, que se les
reconozca porque llenan un vacio estructural del aparato de justicia en México que
no llega a todos los rincones indigenas. Por el contrario, en el marco del
reconocimiento de la diversidad y el pluralismo cultural, comprendido en el marco
internacional de los derechos humanos, debe interpretarse este reconocimiento
como la posibilidad de dialogo, convivencia y coordinacion entre los diferentes
sistemas normativos existentes en un mismo Estado-nacion.

162. Ademés, debe tomarse en cuenta que la naturaleza de la justicia indigena
busca la preservacion de las comunidades indigenas y sus miembros, siendo que
en el presente caso estos grupos y las personas que habitan esos territorios se
encuentran en un estado de indefension y de alta vulnerabilidad, no en razén de
su origen étnico, sino en razén de una claudicacion del estado y los municipios
para cumplir sus tareas y funciones de seguridad publica de una manera
adecuada, que ha propiciado una creciente criminalidad en la zona, lo que queda
de manifiesto con la incorporacion y el deseo de proteccion de la policias
comunitarias de personas ajenas a la comunidad indigena.

163. En efecto, son justamente las circunstancias adversas que se han resefiado
las causantes de que pobladores de 46 de los 81 municipios de Guerrero se hayan
organizado para tratar de frenar la creciente victimizacién que han sufrido en sus
comunidades por parte de la delincuencia, llevandolos a realizar en los hechos
funciones que de Derecho corresponden a las autoridades; esa realidad
apremiante explica, mas no justifica constitucionalmente, el fenbmeno de las
agrupaciones para cumplir tareas de seguridad publica. En otras palabras, estos
grupos han surgido ante una falla estructural del gobierno del estado de Guerrero
en el cumplimiento de una de sus funciones esenciales, que es indispensable que
vuelva a ejercer plenamente, pues es indelegable a cualquier grupo o comunidad.
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a. Surgimiento de los grupos de autodefensa: CRAC y UPOEG

164. En relacion con el surgimiento de los grupos de autodefensa, el Secretario
General de Gobierno del Estado de Guerrero, a solicitud de informacion de esta
Comision Nacional, inform6 que en la década de los ochenta e inicios de los
noventa en el estado de Guerrero, especificamente en algunas comunidades que
se ubican en las regiones de La Montafia y Costa Chica, se registré un incremento
de hechos delictivos, como asaltos, violaciones y homicidios por resistencia que
victimizaron a los habitantes de esas comunidades, generando un clima de
violencia, principalmente en lo que hoy es la carretera Tlapa-Marquelia y la zona
que comprende San Luis Acatlan-Marquelia. Segun la autoridad, ese escenario
impacté sensiblemente a la economia de dichos lugares, propiciando que las
organizaciones y sociedades de produccion, principalmente cafetaleras, se vieran
afectadas por la inseguridad en el traslado de sus productos y recursos
econémicos.

165. Segun el dicho de la citada autoridad, el incremento de fendmenos delictivos,
a partir del 15 de octubre de 1995, provocé la gestacién de un movimiento de
organizacién social de corte indigena en las regiones de referencia, por lo que sus
habitantes decidieron conformar un sistema de seguridad bajo la integracién de un
cuerpo denominado “policia comunitaria”®, instituido de facto bajo principios de
servicio social comunitario y honorario, para realizar tareas de seguridad y
vigilancia preventiva sélo en las poblaciones organizadas con tal propdésito y bajo
un criterio de autoproteccion.

166. Ahora bien, este Organismo Nacional indagé en diversas fuentes académicas
y hemerogréficas, y a partir de ellas ha podido advertir que entre los afios de 1993
y 1994 comenzaron a reunirse individuos, comunidades y organizaciones de los
municipios de la Costa Chica-Montafia, para discutir y denunciar en asambleas los
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delitos, lo cual eventualmente derivd en que en la Montafia de Guerrero varias
comunidades indigenas decidieran en 1995 crear una policia comunitaria
alternativa a las policias estatales y municipales constituidas con el propésito de
‘rescatar la seguridad que estaba en manos de la delincuencia”, como se refiere
en el Informe del Relator Especial sobre la Situacion de los Derechos Humanos y
las Libertades Fundamentales de los Indigenas, Misibn a México, del 23 de
diciembre de 2003.

167. A mayor abundamiento, el 15 de octubre de 1995 se celebr6 en Santa Cruz
del Rincén, Guerrero, una asamblea con representantes de 38 comunidades,
autoridades municipales, organizaciones indigenas y parroquias para fundar la
“Policia Comunitaria”, toda vez que en la region de la Costa-Montafa la
inseguridad derivé en la conformacion de un sistema de vigilancia comunitaria que
se limitaba a detener a los delincuentes y ponerlos a disposicion de la autoridad
correspondiente. Sin embargo, tal forma de operar derivo en que las comunidades
percibieran que las autoridades eran ineficaces y corruptas, pues los delincuentes
eran liberados rapidamente.

168. Ante ello, las comunidades se reunieron nuevamente y decidieron crear su
propio sistema de justicia comunitario para impartir justicia y aplicar sanciones,
denominado Sistema de Seguridad y Justicia Comunitaria de la Costa Chica y
Montafia de Guerrero, de modo que en 1998 en la comunidad de Potrerillo
Cuapinole, municipio de San Luis Acatlan, se decidié crear un érgano encargado
de tal funcién, surgiendo asi la Coordinadora Regional de Autoridades
Comunitarias (CRAC) de la Costa Chica-Montafia de Guerrero.

169. En esos términos, la CRAC constituye un sistema juridico comunitario que
comprende diversas facetas de la seguridad publica (prevencion, persecucion del
delito, imparticion de justicia y compurgacion de penas) en el “territorio
comunitario”, valiéndose de la “policia comunitaria” como elemento operativo;
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dicha organizacion esta integrada por comisarios electos por una asamblea
general, mismos que son los que se encargan de recibir las quejas y denuncias de
las comunidades, expiden érdenes de aprehension, analizan expedientes y son los
que rinden dictamenes ante la asamblea general para decidir si hay culpabilidad o
no.

170. En ese sentido, la propia CRAC, a través de su pagina de internet, sefiala
que su cuerpo de policia comunitaria se establece como un sistema de seguridad
propio, donde cada comunidad elige un grupo de policias coordinados a nivel
regional por el Comité Ejecutivo de la Policia Comunitaria. Actualmente son mas
de 700 los policias comunitarios que prestan servicio gratuitamente, protegiendo a
una poblacién de alrededor de 300,000 habitantes.

171. En la pagina electronica se sefiala que la CRAC, nombrada en asambleas
regionales, tiene a su cargo las funciones de procuracion, imparticion vy
administracion de justicia, ademas de coordinar el proceso de reeducacion, al cual
se somete a los que se consideran responsables de la comision de delitos,
proceso que se ided en 1998, cuando decidieron ya no entregar a los delincuentes
al Ministerio Publico, agregando que surge de la reflexién entre los varios pueblos
de la region sobre sus procedimientos y métodos para la resoluciéon de los
conflictos, préacticas juridicas que de por si siempre han estado vigentes en sus
comunidades. Por ultimo, cabe destacar que el 8 de abril de 2011 se expidio la
Ley nidmero 701 de Reconocimiento, Derechos y Cultura de los Pueblos y
Comunidades Indigenas del Estado de Guerrero, la cual, en su articulo 37
reconoce expresamente a la CRAC y a su sistema de justicia, y, a su vez, esta
organizacion ha expedido un reglamento interno que la rige en su estructura y el
desemperio de sus actividades.

172. De modo que del proceso historico de creacion de la CRAC se advierte que,
ademas de confluir una reivindicacion histérica de los pueblos indigenas, sobre
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todo radica en una incidencia delictiva elevada y en la desconfianza en las
instituciones derivada de su abandono, lo que los llevd a constituir un sistema
paralelo de seguridad publica, procuracion e imparticion de justicia.

173. Por su parte, la “Union de Pueblos y Organizaciones del Estado de Guerrero”
(UPOEG) es una organizacion que surgio en el seno de la CRAC, y se constituyo
en los primeros dias del presente afilo como un grupo de autodefensa, tal como se
explicard a continuacion.

174. Sobre el particular, la Secretaria General de Gobierno del Estado de
Guerrero inform6 a esta Comision Nacional que los dirigentes de aquélla
originalmente propugnaban por una solucién a probleméticas derivadas de los
altos cobros por consumo de energia eléctrica a cargo de la Comision Federal de
Electricidad en varios municipios de las regiones Montafia y Costa Chica,
demandando auxilio a fin de saldar la deuda histérica contraida con esa entidad
paraestatal y la retarificacion en sus zonas de influencia, destacando que “nunca,
a pesar de haber sostenido mas de 20 reuniones de trabajo en 12 meses, entre el
12 de abril y el 3 de diciembre de 2012, plantearon algin tema relacionado con la
seguridad publica o procuracién de justicia”.

175. En efecto, como antecedente directo de conformacién la UPOEG como
autodefensa, se tiene que diversos medios de comunicacion documentaron una
ruptura en la organizacion de la CRAC, pues con motivo del 170. aniversario de su
fundacion, el 25 de noviembre de 2012, se hizo publica la incorporacion de 27
comunidades de Ayutla de los Libres; no obstante, el 22 de diciembre siguiente, en
una asamblea en la comunidad de la Concordia, s6lo 23 de ellas se incorporaron a
la CRAC, mientras que las cuatro restantes conformaron su propia estructura de
seguridad, dirigida por la UPOEG.
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176. Fue asi como el 5 de enero de 2013 hicieron su aparicion en la escena
publica hombres encapuchados y armados que establecieron retenes en las
inmediaciones de Ayutla de los Libres, toda vez que, como lo expone la Secretaria
General de Gobierno de Guerrero, ese dia la dirigencia de la UPOEG tomé
conocimiento de la privacion de la libertad de un comisario de la comunidad de
Rancho Nuevo, municipio de Tecoanapa, a raiz de lo cual se suscitoé el fenémeno
organizativo liderado por integrantes de dicha agrupacion, el cual aglutiné a
personal civil armado y cubierto del rostro, de modo que instalaron puestos de
control en la entrada y salida de las poblaciones, bajo el argumento de erradicar la
delincuencia organizada que imperaba en la zona.

177. En ese sentido, como se desprende de las actuaciones que remitié la
Procuraduria de Justicia estatal, el 7 de enero de 2013 el Ministerio Publico del
Fuero Comun del Distrito Judicial de Allende dio fe de uno de esos retenes,
describiendo que sobre la carretera nacional Tierra Colorada habia alrededor de
500 personas, las cuales se encontraban cubiertas del rostro con paliacates,
pafuelos, pedazos de tela y todos portaban armas, como escopetas y pistolas de
diversos calibres, mismos que le dijeron que las autoridades habian tenido mucho
tiempo para resolver los problemas del pueblo y que nunca se hizo nada, y que
ellos tenian detenidos a los responsables de un secuestro y los iban a castigar de
acuerdo con sus usos y costumbres.

178. Con motivo de este inicio de actividades de “autodefensa” los integrantes de
la UPOEG detuvieron a 53 personas a las que les imputaban la comisién de
diversos delitos (los presuntos delincuentes PD9, PD10, PD11, PD12, PD13,
PD14, PD15, PD16, PD17, PD18, PD19, PD24, PD25, PD26, PD27, PD28, PD29,
PD30, PD31, PD32, PD33, PD34, PD35, PD36, PD37, PD38, PD39, PD40, PD41,
PD42, PD43, PD44, PD45, PD46, PD47, PD48, PD49, PD50, PD51, PD52, PD5S,
PD54, PD55, PD56, PD57, PD58, PD59, PD60, PD61, PD62, PD63, PD64 y
PD65), lo cual motivd que SP2 de la Secretaria de Gobernacion del gobierno
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federal y el gobernador del estado de Guerrero se reunieran el 6 de febrero de
2013 con los dirigentes de la UPOEG para que las personas hasta entonces
detenidas fueran entregadas a las autoridades competentes.

179. En consecuencia, el 9 de febrero siguiente 11 personas fueron puestas a
disposicion de la Procuraduria General de Justicia del estado de Guerrero (PD9,
PD10, PD11, PD12, PD13, PD14, PD15, PD16, PD17, PD18 y PD19), respecto de
los que se inici6 la averiguacion previa 1, mientras que el 19 del mismo mes
fueron entregadas otras 20 personas (PD25, PD29, PD30, PD31, PD32, PD33,
PD36, PD47, PD48, PD49, PD50, PD51, PD54, PD55, PD57, PD59, PD62, PD63,
PD64 y PD65), lo que derivd en la averiguacion previa 2, y respecto de las 22
restantes (PD24, PD26, PD27, PD28, PD34, PD35, PD37, PD38, PD39, PD40,
PD41, PD42, PD43, PD44, PD45, PD46, PD52, PD53, PD56, PD58, PD60 y
PD61) la Secretaria General de Gobierno guerrerense refirié que “fueron puestas
en libertad por la UPOEG, dentro del proceso interno de reeducacién comunitaria
por usos y costumbres instituidos por esa organizacion y en razén de estar
acusados de delitos menores”.

180. En ese sentido, el 22 de febrero de 2013 se publicé en el Periédico Oficial del
Estado de Guerrero un acuerdo parlamentario en el que el Congreso Estatal
exhortdé a autoridades de los tres niveles de gobierno a que, dentro de un marco
de coordinacién institucional, coadyuven a restituir el Estado de Derecho, a
promover los derechos humanos de todos los habitantes y a reforzar la seguridad
publica en los lugares donde se han presentado grupos de autodefensa
ciudadana.

181. En dicho acuerdo se manifiesta que: “En las ultimas semanas, en los
municipios de Ayutla, Tecoanapa, San Marcos, Florencio Villarreal, Copala,
Ometepec, Teloloapan Iguala, Tixtla, Huamuxtitlan, Coalac y Olinala de las
regiones Costa Chica, Norte, Centro y Montafia del estado de Guerrero miembros
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de la sociedad se han organizado para emprender acciones de autodefensa
armada, con el proposito de garantizar la seguridad publica y proteger bienes y
familias. Que la LX Legislatura al Honorable Congreso del Estado, es consciente
del grave problema de inseguridad que existe en el territorio guerrerense y
reconoce que es el principal motivo de que grupos de personas hayan tomado la
autodeterminacion para defenderse y salvaguardar la vida y los bienes propios de
la comunidad a la que pertenecen”.

182. Ademaés, el 23 de abril de 2013, como una medida por parte del gobierno del
estado de Guerrero para responder a la problematica, se firmé un “Convenio de
colaboracion que celebran el gobierno del Estado Libre y Soberano de Guerrero y
el dirigente social de la Union de Pueblos y Organizaciones del Estado de
Guerrero, y del Sistema de Seguridad Ciudadana, PC1”.

183. En los antecedentes dicho convenio se sefiala que es de conocimiento
general la existencia del Sistema de Seguridad Ciudadana, término con el que se
denomina a la UPOEG, que realiza tareas de seguridad y vigilancia, constituidos
de manera irregular, integrados por miembros de la sociedad, quienes operan con
Sus propios recursos financieros, humanos y materiales, sin contar con un salario,
de modo que se consideran auxiliares en materia de seguridad publica y son parte
complementaria para la prevencién del delito y la seguridad de las personas.

184. De manera que, para lograr su regularizacién y que no contravenga el marco
constitucional y legal vigente, se establece que los miembros de la UPOEG, ahora
“constituidos” en el Sistema de Seguridad Ciudadana, seran permanentemente
capacitados, certificados, evaluados y credencializados, en el marco de la
legislacion federal y estatal, como requisito indispensable para el desempefio del
servicio y de su permanencia, por lo cual se establece que “el funcionamiento,
operacion y resultado del Sistema de Seguridad Ciudadana debe estar en estricta
observancia del Sistema Nacional de Seguridad Publica”.
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185. Por tanto, se sefiala que el objetivo del convenio es fijar las bases de
funcionamiento de ese sistema conforme a la normativa aplicable, quedando para
un convenio especifico el marco legal para su operacién y funcionamiento. En la
cldusula cuarta se sefiala que se ratifica la conclusion del movimiento de
autodefensa, dandole cauce al Sistema de Seguridad Ciudadana, enmarcando su
trabajo y ejercicio a través del proyecto juridico que para tal efecto en especifico
desarrollardn con el gobierno del estado, comprometiéndose los integrantes del
sistema a que: a) bajo ninguna circunstancia volveran a participar “en actividades
operativas embozados y/o encapuchados; b) no portaran armas de fuego de uso
exclusivo del ejército; c) no incursionaran por ningin motivo fuera del &mbito de
sus pueblos o comunidades; que sus actividades estaran orientadas a las tareas
propias de seguridad comunitaria y que por ninguna circunstancia tendran
participacion alguna en actividades de caracter politico”.

186. Por ultimo, se establece que con lo anterior se pretende asegurar la paz y
tranquilidad en las comunidades de esta entidad suriana, pero coadyuvando al
auxilio de la ciudadania y prevencién del delito.

187. Con lo hasta aqui destacado es posible establecer que la problemética de
inseguridad en el estado de Guerrero ha generado principalmente dos tipos de
movimientos organizados, intimamente vinculados, tanto por el empefio comun de
tratar de mejorar las condiciones de seguridad en la region, como por tener una
organizacion de base comunitaria e incluso por los antecedentes histéricos que los
vinculan. Sin embargo, también es dable establecer diferencias de hecho y de
derecho entre ellos.

188. Si bien la CRAC encuentra reconocimiento legal a través de la Ley 701 de
Reconocimiento, Derechos y Cultura de los Pueblos y Comunidades Indigenas del
Estado de Guerrero, el caso de la UPOEG es distinto, ya que no encuentra

reconocimiento legal en la normativa del estado.
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189. En efecto, la CRAC se constituye como “Policia Comunitaria” y sistema de
administracion de justicia con reconocimiento legal a partir de la Ley numero 701,
que expresamente reconoce su existencia y funciones y tiene una estructura mas
definida, incluso sus procesos de actuacion estan autorreglamentados, mientras
que la UPOEG, que surgi6 como un grupo de autodefensa, busca su
reconocimiento legal para operar como policia comunitaria, y es un movimiento
relativamente reciente que también ha reivindicado el derecho de las comunidades
a defenderse de la delincuencia a través de las armas y, lo que es mas, a
juzgarlas a partir de sus usos y costumbres.

190. La existencia de ambas organizaciones hace evidente tanto la necesidad de
que el gobierno de Guerrero cumpla efectivamente con su obligacion de brindar
seguridad publica a los habitantes del estado, como el hecho de que es imperativo
armonizar aspiraciones sociales legitimas con la observancia del Estado de
Derecho en el marco del efectivo respeto a los derechos humanos de todos y cada
uno de los guerrerenses, que no sélo pueden verse afectados por las acciones de
las autoridades constitucionalmente establecidas, sino también por las
emprendidas por el tipo de organizaciones como la CRAC y la UPOEG que, ante
las deficiencias, el abandono o el fracaso de las autoridades estatales y
municipales, ejercen en realidad las funciones de éstas con caracter de
autoridades de hecho; en otras palabras, ejercen funciones a las cuales el estado
de Guerrero no sélo ha renunciado, sino que ha delegado en los mencionados
grupos de autodefensa.

191. En efecto, este Organismo Nacional advierte que el gobierno del estado de
Guerrero, a través de diversas acciones de reconocimiento, ha permitido y
legitimado esta causa.

61



192. El apoyo que el gobierno ha brindado a estos grupos estd ampliamente
documentado por la prensa, incluso desde que ocupé el cargo interinamente, y
que concuerda con el surgimiento de la CRAC, dotdndolos de armas y
equipamiento.

193. Asimismo, parte de este financiamiento es reconocido también en el informe
que rindi6 a este Organismo Nacional el Subsecretario de Gobierno para Asuntos
Juridicos y Derechos Humanos del Estado de Guerrero.

194. La suma total de estas aportaciones, segun lo referido por la autoridad
estatal, es de $11,615,914.67 pesos, desde enero hasta el 6 de junio del presente
afo, y se desglosa en la siguiente tabla, donde se puede observar cuanto de esto
ha correspondido a los grupos CRAC y UPOEG, en cuestiones tales como entrega
de numerario, credencializacién, ambulancias, camionetas, vehiculos con blindaje,
uniformes, despensas, equipos de comunicacion, playeras y gorras, entre otros:

Y, Aportaciones del estado de
Organizacion Guerrero
CRAC $6,168,205.20
UPOEG $5,447,709.47
Total $11,615,914.67

195. Ademas, debe destacarse que existen campos en el informe cuyo costo no
fue detallado, como lo es el gasto en radios y uniformes.

196. Por otra parte, a partir del analisis hemerografico realizado por este
Organismo Nacional se observa que ademas de los apoyos otorgados de manera
oficial, el Gobierno del Estado de Guerrero manifesto, en un evento realizado en
San Luis Acatlan en mayo del presente afio, que incrementaria el apoyo
econémico que da a la CRAC, de $500,000.00 a $1,000,000.00 de pesos
mensuales, ademas de la construccion de cuatro casas de justicia en San Luis
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Acatlan, municipio de Costa Chica; Espino Blanco, municipio de Malinaltepec;
Zipaltepec, municipio de Metlatonoc, y El Paraiso, en el municipio de Ayutla de los
Libres, que tendran un costo de $5,700,000.00 pesos cada una, y prometié que
entregaria 1,200 uniformes, 200 fusiles AR15 y tres camionetas. Ademas, en dicho
acto hizo entrega de tres ambulancias para el traslado de enfermos.

b. Afectacion alos derechos de los miembros de grupos de autodefensay de
terceros

197. En ese sentido, y al margen de las diferencias entre la CRAC y la UPOEG,
deben destacarse una serie de cuestiones inherentes a su funcionamiento como
grupos comunitarios que hacen evidente el riesgo que implican para el goce de los
derechos humanos del conjunto de los integrantes de la sociedad.
Especificamente se aludiran 1) los riesgos y las consecuentes afectaciones a
derechos que sufren los propios integrantes de las comunidades con motivo de la
asuncién de los riesgos que conllevan las funciones de seguridad publica, de las
qgue el estado de Guerrero ha claudicado y ante lo cual tales comunidades han
reaccionado, y 2) diversos hechos en los que se han puesto en riesgo o socavado
derechos de terceros.

198. En cuanto a las afectaciones que se generan para los propios miembros de
los grupos comunitarios se citaran dos casos especialmente representativos en
funcién de su gravedad.

199. El 25 de marzo de 2013 fue asesinado V119, quien se desempefiaba como
comandante de la “policia comunitaria” en la localidad de San Juan del Reparo,
municipio de Juan R. Escudero, quien, segun refirid la prensa, previamente fue
objeto de amenazas y extorsiones, por lo que el movil del crimen se vinculé con
una venganza de la delincuencia, hecho corroborado por Q49, padre de aquél, en
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el testimonio que brindé a personal de esta Comision Nacional el 23 de abril de
2013.

200. Asimismo, durante la visita realizada a las oficinas que ocupaba la “policia
comunitaria” en Tierra Colorada, Guerrero, el 23 de abril de 2013, un visitador
adjunto presencio que uno de los miembros de la “policia comunitaria” estaba
siendo amenazado de muerte por teléfono, tras lo cual manifesté que ello pasaba
frecuentemente.

201. Lo anterior evidencia que en el estado de Guerrero también existe un riesgo
para los integrantes de estas agrupaciones, quienes tienen que enfrentar un
contexto de delincuencia para el cual no estan preparados o capacitados, al
margen de que no les corresponde asumir esta funcion.

202. Respecto de su capacitacion por parte del Gobierno del estado se destaca
que en notas periodisticas del 24 de abril de 2013 se dio cuenta de que el
Gobierno del estado de Guerrero suscribié un convenio para “brindar asesoria
militar a sus miembros”, lo cual no se contempla expresamente en dicho
instrumento. Al respecto, el 29 de abril siguiente este Organismo Nacional solicitd
a dicha autoridad que informara al respecto, sin que se recibiera respuesta alguna
sobre el particular. En el mismo sentido, se pidié informacién en colaboracién a la
Secretaria de la Defensa Nacional, quien respondi6 que no cuenta con
informacién y/o documentacién relacionada con dicho convenio y que no existe
ningun compromiso sobre el particular.

203. Por otra parte, a partir del surgimiento del fendbmeno de los grupos de
autodefensa, en enero de 2013 sucedieron varios acontecimientos representativos
en los que tanto la CRAC como la UPOEG han estado involucrados, y en los
cuales se han afectado derechos de terceros.
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204. En primer lugar, debe destacarse lo relativo a las detenciones realizadas por
estos grupos. El 5 de enero de 2013, con motivo del establecimiento de los
retenes y puntos de seguridad en Ayutla, con el objetivo de brindar seguridad a
sus comunidades, el movimiento UPOEG retuvo a 53 personas, razon por la cual
este Organismo Nacional, el 2 de febrero de 2013, solicitd al gobierno del estado
de Guerrero la adopcién de medidas consistentes en que se tomaran las acciones
necesarias para el restablecimiento de la seguridad publica, asi como la
salvaguarda de los derechos humanos de quienes habitan los municipios en los
que se presente el fenbmeno.

205. El 5 de febrero de 2013 el Gobierno del estado de Guerrero informé la
aceptacion de dichas medidas en todos sus términos, cuyo cumplimiento se
instruyé al titular de la Procuraduria General de Justicia y al Secretario de
Seguridad Publica y Proteccion Civil de ese estado, con lo cual eventualmente las
53 personas en cuestion dejaron de estar detenidas por los grupos de
autodefensa, siendo unas entregadas a la Procuraduria Estatal y otras liberadas.

206. Por otra parte, diversas notas periodisticas informaron que el 7 de enero de
2013 en el retén “civil” en la carretera Cruz Grande-Tierra Colorada, en Ayutla de
los Libres, V145, quien conducia un taxi, murié al resistirse a una revision de
rutina. Sin embargo, en la respuesta proporcionada por la Procuraduria General
de Justicia de Guerrero, en la averiguacién previa 3 se recabd el testimonio de T1,
hermana del occiso, quien sefiald6 que con anterioridad al homicidio V145 estuvo
privado de su libertad durante un dia por miembros de la UPOEG, ante la
imputacién de un supuesto delito por parte del comandante de esa organizacion,
PC3, a lo que se suma lo declarado ante la autoridad ministerial por T2, en el
sentido de que observO que primero el taxi estaba detenido, rodeado por
miembros de los grupos de autodefensa y que fue hasta después cuando escucho
disparos; que al acercarse al retén vio a V145 muerto en el suelo, de lo cual se
desprende, al menos como hipotesis probable que le correspondera esclarecer al
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Ministerio Publico, que la muerte de V145 pudo suceder en el contexto de un
asesinato doloso.

207. En el mismo sentido se encuentra el caso de V146, que fallecio el 22 de
enero de 2013 en la poblacion de Atliaca, en el municipio de Tixtla, Guerrero,
segun detall6 la prensa, igualmente con motivo de su negativa a ser revisado en
un retén. No obstante, en las constancias de la averiguacion previa 4, hecha llegar
por la misma Procuraduria Local, obra el testimonio de T3, del que se desprende
que V146, junto con otra persona habian sido previamente detenidos por la
“policia comunitaria” (sin mayor detalle de a cual de las dos organizaciones
pertenecia) “porque se les hacian sospechosos”, y que, mientras eran conducidos
a la carcel del pueblo, V146 se escapé y, entonces, varias personas
encapuchadas lo siguieron, mismas que posteriormente informaron a un elemento
de la policia municipal que “habian tenido que privar de la vida a dicha persona”.
En la misma averiguacion previa obra el dictamen de necropsia correspondiente,
en el que se asentd que V146 recibié seis impactos de bala en diversas partes del
cuerpo (cabeza, antebrazo derecho, rodilla derecha, pierna derecha, muslo
izquierdo y cadera).

208. También se encuentra el caso de V148 y su esposa, V149. En los autos de la
averiguacion previa 13, el primero sefial6 que el 2 de febrero de 2013 se dirigian
en calidad de turistas a Playa Ventura cuando, a la altura del poblado de Las
Mesas, se encontraron con un retén de gente armada y encapuchada, lo que les
gener6 temor, por lo que aceleraron su vehiculo; acto seguido les dispararon,
ocasionandole lesiones leves a V148 y dafios al vehiculo.

209. El 25 de marzo de 2013 fue asesinado V119, quien se desempefiaba como
comandante de la “policia comunitaria” en la localidad de San Juan del Reparo,
municipio de Juan R. Escudero, lo cual motivo, como detallaron diversos medios
informativos, que mas de mil integrantes de la UPOEG acudieran a Tierra
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Colorada, cabecera del municipio de Juan R. Escudero, y detuvieran al Director de
Seguridad Publica junto con ocho agentes, a quienes acusaron de estar
vinculados con el homicidio de su comandante. Tras una reunion entre PC1 y la
alcaldesa se acordd promover en el Cabildo la destitucion del Director de
Seguridad Publica del cargo, su liberacion y entrega a la procuraduria de justicia
guerrerense, para que se investigara si tiene nexos con criminales.

210. Medios de comunicacion documentaron que el 7 de abril de 2013, con motivo
de una protesta contra diversas medidas gubernamentales, elementos de la CRAC
entraron uniformados y armados a la capital del estado de Guerrero, mientras que
el 8 de mayo de 2013 retuvieron a seis servidores publicos (un secretario de
juzgado, un comandante y cuatro policias ministeriales) en San Luis Acatlan, como
represalia por la detencion de seis de sus miembros en Acapulco, efectuada por
efectivos del Ejército y la Marina, por la portacion de armas de uso exclusivo de
las fuerzas armadas (posteriormente dejados en libertad), y al dia siguiente los
integrantes de la CRAC hicieron lo mismo con otros 16 (también liberados), pues
ahora exigian la devolucion de las armas y los vehiculos que les fueron
asegurados a tales policias comunitarios.

211. Por otra parte, con motivo de las diligencias de campo efectuadas por
personal de este Organismo Nacional, se recabd el testimonio de V133, quien
sefialé que el 13 de enero de 2013, en compafiia de sus hijos V134, V135 y V136
y sus sobrinos V137 y V138, omitieron detenerse en uno de los retenes conocido
como el crucero de Ahuacatlan, porque ya habian sido revisados horas antes por
la “policia comunitaria”; en consecuencia, los siguieron hasta sus domicilios, se
introdujeron en las casas de manera violenta y los detuvieron; luego los remitieron
a la comunidad de San Martin Tecorrales, donde al dia siguiente fueron puestos
en libertad Unicamente V136, V137 y V138, ya que el resto de ellos fueron
trasladados a la comunidad de Espino Blanco, en el municipio de Malinaltepec, de
la Montafia Alta de Guerrero, sede de la casa de justicia anexa de la CRAC, donde
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permanecieron detenidos realizando trabajos forzados y viviendo en condiciones
infrahumanas, pues sélo les proporcionaban dos tortillas al dia.

212. Igualmente, V129 manifestd que el 23 de abril de 2013, aproximadamente a
las 23 horas, arribaron a su domicilio, en Ayutla de los Libres, cinco vehiculos con
gente de la UPOEG vy le dijeron que saliera para incorporarse a ellos y hacer
guardia, manifestdndoles que no estan capacitados para manejar armas; sin
embargo, replicaron que iban a regresar para llevarselo a la fuerza.

213. En el mismo orden de ideas, V135 refirio ante el personal de esta Comisién
Nacional que en marzo de 2011 su pareja sentimental se sali6 de la casa que
compartian y nunca le dio dinero para la manutencion de su menor hijo;
posteriormente su ex concubino intentd entrar a la fuerza al domicilio para llevarse
a su menor hijo e intent6é golpear a V135; lo detuvieron por tres dias, firmaron un
acuerdo respecto de la guarda y custodia, asi como de las visitas al menor; un
mes después el ex concubino nuevamente se llevé por la fuerza a su hijo,
sacandolo de su domicilio, y ese mismo dia V135 denuncid los hechos ante la
“policia comunitaria”, por lo que detuvieron a aquél y le regresaron a su hijo a
V135; sin embargo, la victima refirié que posteriormente llegaron a un acuerdo sin
su consentimiento, en el que el padre del menor daria manutenciéon cuando tuviera
y pudiera hacerlo, ademas de que éste puede visitar al menor cuando quiera;
aunado a eso V135 tiene que pagar $1,500.00 pesos a la “policia comunitaria”
para gastos, y $500.00 pesos al padre del menor por haberle hecho perder su dia,
apercibiendo a la victima que de no hacerlo la detendrian.

214. Por otra parte, este Organismo Nacional ha recibido quejas en donde se
denuncian diversos hechos relacionados con detenciones injustificadas,
retenciones ilegales y tortura en agravio de terceros, en donde se sefiala como
responsables de estos hechos a autoridades comunitarias.
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215. Estos acontecimientos evidencian violaciones a los derechos de terceros con
motivo de abusos de los grupos comunitarios, sea con motivo del uso excesivo de
la fuerza (homicidios, detenciones arbitrarias, cateos ilegales, intimidacion,
etcétera) o la arbitrariedad de algunas de sus decisiones, respecto de las cuales el
estado de Guerrero es corresponsable al generar las condiciones de abandono y
vacio institucionales en las que se han insertado estos grupos, propiciando las
consecuencias lamentables de que se ha dado cuenta.

216. Ademas, revelan la forma en que este tipo de agrupacion abarca el espectro
de funciones en materia de seguridad publica: de policia, al valerse de la fuerza
para hacer comparecer a las partes; de ministerio publico, al investigar delitos, y
de juzgador, al “dirimir’ la problematica presentada, e incluso de ejecucion de
penas.

217. A partir de lo anteriormente dicho, se observa que los involucrados en esta
problematica resultan, en mayor o menor medida, victimas del abandono
institucional, no sélo los integrantes de los grupos comunitarios al asumir, en un
contexto complejo de marginacion, inseguridad y ausencia de la autoridad en el
ejercicio de sus funciones, riesgos que no les corresponden y que, en
consecuencia, en cualquier momento pueden materializarse, sino que también el
resto de la poblacién es victima de una grave situacién de inseguridad y de una
conducta transgresora de sus derechos por parte de aquéllos.

218. Tal contexto de hecho debe vincularse con las omisiones en que han
incurrido las autoridades estatales y municipales ya no soélo respecto del
cumplimiento cabal de sus responsabilidades en las materias de bienestar social y
seguridad de sus habitantes, sino también en cuanto a la implementacion de
medidas para armonizar los términos de relacion de los ambitos propios del orden
juridico de los pueblos indigenas y los del poder publico estatal, lo cual conlleva
que mas que haber adoptado la autonomia de los pueblos y comunidades
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indigenas, el gobierno de Guerrero efectud la legalizacion y legitimacion de su
abandono, a través del traslado de facultades esenciales que le corresponde a
éste ejercer.

219. Es a partir de todo lo antes mencionado, en funcién de los antecedentes
histéricos recientes, de los altos niveles de inseguridad y de la incapacidad estatal
para cumplir a cabalidad con sus obligaciones, que los sistemas de justicia
planteados por la CRAC y la UPOEG no deben entenderse de manera aislada a
partir de un ejercicio estrictamente vinculado a su autodeterminacion comunitaria,
sino como formas de organizacion reactiva ante el abandono por parte de las
autoridades del estado de Guerrero a su funcién primordial de garantizar los
aspectos relacionados con la seguridad publica, de ahi que se hayan traducido en
esquemas paralelos e incluso excluyentes a los de las instituciones publicas.

220. Para este Organismo Nacional es inaceptable que las comunidades tengan
que asumir de manera permanente cargas publicas que no les corresponden, que
pueden llegar a traducirse en reductos de poder en los que se ejerzan practicas en
modo alguno justificables y menos aun autorizadas por la Constitucion Federal,
tales como hacer justicia por si mismo o ejercer violencia para reclamar un
derecho, préactica prohibida por el articulo 17, o que, en contradiccion al articulo
90., una asamblea armada delibere. El peligro de legalizar la ausencia del Estado
es tan dafino como la ausencia del Estado mismo.

D. Sobre la participacién ciudadana, la coadyuvancia en materia de
seguridad publica y la necesidad de establecer mecanismos de dialogo
intercultural para canalizar conflictos

221. Este Organismo Nacional observa que estos grupos han tomado las armas
para abatir la delincuencia y las condiciones apremiantes de violencia de sus
comunidades ante el abandono de las autoridades estatales y municipales, por lo
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cual, desaparecer su funcion sin desaparecer la causa que los origina implicaria
de nueva cuenta dejarlos en un estado de desamparo y desproteccién incluso auln
mas grave que la que habia antes de su organizacion, en virtud del desafio que
hoy en dia presenta la delincuencia. Ademas, este Organismo Nacional considera
importante manifestar de una forma enféatica que si bien no existe justificacion para
que los grupos comunitarios estén llevando a cabo estas labores de defensa y
seguridad publica, tampoco existe justificaciéon del abandono de la funcién del
gobierno, que en el caso de los estados y los municipios de Guerrero se ha dejado
en manos de la sociedad y se ha pretendido trasladar a estos grupos.

222. En efecto, este Organismo Nacional observa que el Gobierno del estado de
Guerrero ha incumplido con su funcion de garantizar la seguridad publica, al punto
en que ello ha generado un movimiento de personas que asume todos los costos y
riesgos personales para desempefiar funciones esenciales de aquél.

223. Al respecto, es necesario recordar el contenido del articulo 21 constitucional,
parrafos noveno y décimo:

Articulo 21. [...]
La seguridad publica es una funcién a cargo de la Federacion, el Distrito Federal,
los Estados y los Municipios, que comprende la prevencién de los delitos; la
investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi como la sancién de las
infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefiala. La actuacion de las instituciones de
seguridad publica se regira por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos reconocidos en esta
Constitucion.

Las instituciones de seguridad publica seran de caracter civil, disciplinado y
profesional. El Ministerio Publico y las instituciones policiales de los tres 6rdenes
de gobierno deberan coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la
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seguridad publica y conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que
estara sujeto a las siguientes bases minimas: [...]

d) Se determinaré la participacién de la comunidad que coadyuvara, entre
otros, en los procesos de evaluacion de las politicas de prevencién del delito asi
como de las instituciones de seguridad publica.

224. Este precepto sefiala que la seguridad publica es una funcion a cargo de la
Federacion, los estados, el Distrito Federal y los municipios, que comprenden la
prevencion de los delitos la investigacion y persecucion para hacerla efectiva, asi
como la sancion de las infracciones administrativas, en las respectivas
competencias que sefiala la Constitucion Federal. Ademas, en el parrafo décimo
sefala que las instituciones policiales de los tres 6rdenes de gobierno deberan
coordinarse entre si para cumplir los objetivos de la seguridad publica y
conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica, que estara sujeto a ciertas
bases minimas, entre las que destaca, en el caso particular, la participacion de la
comunidad en la coadyuvancia en los procesos de evaluacion de politicas de
prevencion del delito, asi como de las instituciones de seguridad publica.

225. En efecto, si bien la organizacién y la participacién ciudadana en labores de
prevencion del delito, asi como las bases de coordinacion y la colaboracion con la
sociedad deben promoverse por los sistemas de seguridad publica, esto de
ninguna manera implica que las autoridades claudiguen a las funciones que les
son propias y exclusivas. Esto es, la coadyuvancia y colaboracion de la sociedad
no significa que sera la ciudadania quien podra ejercer por su propia mano esas
funciones, sino, mas bien, que seran participes en la elaboracién de las politicas
de prevencion y evaluacién. Por ello, debe rechazarse cualquier delegacién que
pretenda que su satisfaccidén corra a cargo de los miembros de la sociedad, ya que
es la autoridad estatal la responsable de tomar las acciones que permitan
recuperar la seguridad en las comunidades afectadas.
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226. El camino contrario soélo conlleva a la abdicacién de una funcién esencial del
estado y los municipios y el aumento de los riesgos para la poblacion, como se
observa ahora, en donde ante la ausencia y el abandono de la funcién del
gobierno, algunas personas guerrerenses realizan funciones de policia, de
autoridad investigadora o ministerio publico, ejecutores de penas, asi como de
jueces de su propia realidad.

227. Este Organismo Nacional observa que el caso particular del estado de
Guerrero plantea una necesidad de coordinacion y convivencia con estos grupos,
y participacion cimentados en los principios a los que obliga el articulo 21
constitucional, respecto de la indelegabilidad de la funcién de seguridad publica y
la coadyuvancia con la ciudadania, que debe darse en un marco de dialogo
intercultural —entre el Estado y las comunidades indigenas y demas habitantes de
la zona, a fin de generar medios adecuados para canalizar los conflictos, y
fomentar la participacion de la sociedad en la resolucion de los problemas que
aguejan su realidad.

228. Para ello, debe atenderse lo previsto en la Ley nimero 281 de Seguridad
Publica del Estado de Guerrero, en donde se sefiala que, desde la dimension de la
prevencion del delito, las autoridades estableceran espacios de participacion y los
mecanismos eficaces para que la comunidad coadyuve en los procesos de
planeacién, supervisién y evaluaciéon de las politicas de prevencion social del
delito, asi como en las instituciones de seguridad publica, mientras que el numeral
26 sefala que en el estado la seguridad publica comprende de manera integral
todas las acciones realizadas en el ambito de sus atribuciones por diversas
autoridades de los Poderes Ejecutivo y Legislativo, asi como los ayuntamientos y
las demas autoridades relacionadas con la seguridad publica.

229. En ese sentido, en cuanto a la participacion comunitaria en la prevencion del
delito, el Gobierno de Guerrero debe ajustar su actuacion a lo contemplado en la
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Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, publicada
en el Diario Oficial de la Federacién el 24 de enero de 2012. De conformidad con
el articulo 2 de esta ley, tal prevencién es el conjunto de politicas publicas,
programas y acciones orientadas a reducir los factores de riesgo que favorecen la
generacion de violencia y delincuencia, asi como a combatir las distintas causas y
factores que la generan, tomando en cuenta a las comunidades respecto de la
particular problematica que alberga en cada una de ellas, asi como estableciendo
dialogos permanentes para atender sus necesidades sociales.

230. Lo anterior es necesario para encauzar efectivamente la solucién que dicho
fendmeno plantea, maxime cuando esta legislacion, de manera reiterada, enfatiza
la necesidad de involucrar la participacion ciudadana y comunitaria, lo cual empata
con los requerimientos constitucionales del respeto a la autodeterminacion y los
sistemas normativos de las comunidades indigenas y con las provisiones de
coadyuvancia que plantea el articulo 21 constitucional.

231. lgualmente, son de destacarse los ambitos que comprende la prevencion
social de la violencia y la delincuencia, a saber: social, comunitario, situacional y
psicosocial. Destacan en el presente los ambitos social y comunitario. El primero
esta relacionado, entre otras cuestiones, con la implementacion de programas
integrales de desarrollo social, cultural y econémico, la promocién de actividades
que eliminen la marginacion y la exclusion, el fomento a la solucién pacifica de los
conflictos, el establecimiento de programas que modifiquen las condiciones
sociales de la comunidad y generen oportunidades de desarrollo, especificamente
para los grupos en situacion de riesgo, vulnerabilidad o afectacion.

232. El ambito comunitario plantea la necesidad de atender los factores que
generan violencia y delincuencia, mediante la participacion ciudadana vy
comunitaria, comprendiendo la participacion de éstas para establecer las
prioridades de la prevencion mediante diagnosticos participativos, el mejoramiento
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de las condiciones de seguridad de su entorno y el desarrollo de practicas que
fomenten una cultura de prevencion, autoproteccién, denuncia ciudadana y
utilizacion de los mecanismos alternativos de solucién de controversias, asi como
el mejoramiento del acceso de la comunidad a los servicios béasicos, y fomentar el
desarrollo comunitario, la convivencia y la cohesion social entre las comunidades
frente a problemas locales, la participacion ciudadana y comunitaria, a través de
mecanismos que garanticen su efectiva intervencion ciudadana en el disefio e
implementacion de planes y programas, su evaluacion y sostenibilidad.

233. Esta Comisién Nacional estima que es de gran importancia la integracién de
la sociedad en general y de estos grupos en particular, en la generacion de las
politicas publicas y la legislacion para canalizar adecuadamente los conflictos que
entraflan estas comunidades, a la par que se toman las medidas necesarias para
recobrar las funciones estatales de seguridad publica en la zona. Para cumplir
esta finalidad y, simultaneamente, es necesario determinar la coadyuvancia
comunitaria de estos grupos en las labores de seguridad publica; estas medidas
que debe tomar el estado deberan delimitarse conforme a lo establecido en el
articulo 21 constitucional, interpretado de conformidad con las provisiones
constitucionales y convencionales en materia indigena.

234. En efecto, la situacibn que impera al dia de hoy en los municipios
mencionados del estado de Guerrero ha sido generada por una diversidad de
factores que interactian entre si, como lo son: a) el abandono econémico y social
de las comunidades indigenas; b) un fenébmeno de inseguridad publica que ha
victimizado a todos los niveles de la sociedad, y que se encuentra vinculado con la
connivencia de las autoridades, y una impunidad derivada del deficiente
funcionamiento de las instituciones en materia de seguridad y procuracion de
justicia; c) la legitimacion del abandono a través de diversas leyes estatales y
celebracion de convenios que permiten un estado de ambigliedad y de indefinicion
de competencias, y d) la actuacion permisiva del gobierno del estado que ha
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financiado a la CRAC y a la UPOEG, y que ha apoyado politicamente a las
autodefensas.

235. Por ello, es necesario que el gobierno del estado coordine esfuerzos con los
habitantes de dichos municipios, a fin de implementar mecanismos de
coordinacion y de solucion pacifica de conflictos, a través de los cuales, por medio
del didlogo, se intercambien soluciones a los problemas planteados por los
miembros de la sociedad, evitando que se resuelvan ejerciendo violencia sobre
ellos, o demostrando cuél es méas poderosa a través de los medios de presion a su
alcance.

236. Para ello sera necesario contar con canales de participacion representativa,
para que en la deliberacion y negociacién sean contemplados los intereses de los
grupos, siempre buscando preservar el orden juridico, el Estado de Derecho y el
respeto a los derechos humanos de todos los habitantes de Guerrero. Sera
necesario establecer mecanismos efectivos, a fin de dar cumplimiento y
seguimiento a los acuerdos, asi como un sistema claro y eficiente de sanciones
para las partes que no respeten los términos acordados de la negociacion de
conflicto, a fin de no convertir los mecanismos de negociacion en formalidades
vacias.

237. Sin embargo, a la par del establecimiento de estos mecanismos, es necesario
armonizar la legislacion. Esta Comision Nacional observa que al dia de hoy existe
una deficiente coexistencia entre el sistema juridico de los pueblos y comunidades
indigenas y el estatal; especificamente, en lo relativo a la distribucion de
competencias entre las autoridades de los grupos comunitarios y las estatales, asi
como la falta de delimitacion sobre la participacion de estos grupos en labores de
coadyuvancia a la seguridad publica.
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238. Por ejemplo, de un analisis de la Ley 701 de Reconocimiento, Derechos y
Cultura de los Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de Guerrero, se
observa que la normativa reconoce la conformacion de policias comunitarias como
los 6rganos policiacos de sistemas normativos indigenas, sin delimitar desde aqui
criterios especificos de competencias, y sin otorgar seguridad juridica plena
respecto de las funciones y facultades que estos grupos efectivamente podran
ejercer. En efecto, dicha ley no hace referencia alguna a la forma de solucionar
conflictos normativos entre el orden indigena y el estatal, pues si bien en términos
constitucionales aquéllos son aplicables para la resolucién de “conflictos internos”,
es claro que las comunidades no estan aisladas del resto de la sociedad, de modo
que es natural que “lo interno” se comunique con “lo externo” en mas de un
sentido, por ejemplo, cuando una persona ajena a la comunidad sea quien cometa
un delito en ésta.

239. Ademas, el instrumento que rige la actuacion de la CRAC, denominado
Reglamento Interno del Sistema Comunitario de Seguridad, Justicia y
Reeducacion de la Montafia y Costa Chica de Guerrero, tampoco encauza estas
problematicas.

240. Por el contrario, en el caso de la UPOEG, se observa que el Gobierno del
estado de Guerrero optd por darle reconocimiento a través de la firma de
convenios de colaboracion, asignandole con ello un caracter permanente a la
suplencia indebida en el desempefio de una funcién consustancial a la existencia
misma del Estado como organizacién politica y juridica, y estableciendo requisitos
a particulares para desempefiar y permanecer en una funcion indefectiblemente
publica.

241. Al respecto, debe afiadirse que en apoyo de estos instrumentos legales,
tacitamente se consienten las violaciones a los derechos de los guerrerenses que
cometen los delincuentes e incluso los grupos de autodefensa o policias
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comunitarias, lo cual contribuye sustancialmente a la victimizacion de aquéllos,
pues en lugar de asumir las funciones de seguridad publica que han abandonado
el gobierno del estado y de los municipios, se busca la legitimacion y legalizacion
del abandono en que se ha tenido a las comunidades guerrerenses, a través de
actos juridicos —como convenios de colaboracion— que distan mucho de ser los
medios adecuados para cumplir su funcién constitucional.

242. Por ello, respecto de la participacion de estos grupos en labores de seguridad
publica, si bien la delincuencia afecta la vida interna de la comunidad —en tanto
que penetra y destruye la vida individual y colectiva de sus miembros—, también
la trasciende, en la medida en que se conecta con una probleméatica generalizada
que requiere una coordinacion con otras instancias, como en el caso especifico de
la delincuencia organizada, cuyas redes no se circunscriben a un poblado, zona o
incluso a una entidad federativa, y, en consecuencia, su combate efectivo
demanda un enfoque no so6lo comunitario o regional, sino estatal e incluso
nacional. Resulta imperativo que el ambito competencial fijado
constitucionalmente, relativo a “conflictos internos”, se dote de un contenido
especifico, acorde a las circunstancias concretas de las comunidades y al limite
que la propia Constitucion sefiala respecto de la indelegable funcion de seguridad
publica.

243. En efecto, el fendbmeno de los grupos comunitarios evidencia una falla
estructural del gobierno guerrerense, desde la perspectiva del disefo institucional,
pues adolece de las herramientas juridicas para que, en el marco del respeto al
Estado de Derecho, se canalicen conflictos sociales complejos. Esto es, la forma
de operacion de estos grupos esta fundada sobre una legislacion inadecuada que
no establece mecanismos minimos de coordinacion, fomentando la superposicion
de lo que el gobierno debe hacer para atender las necesidades de las
comunidades y lo que éstas pueden aportar para mejorar sus condiciones, mas no
para suplir las deficiencias de aquél.
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244, Consecuentemente, para atender esta situacibn es indispensable la
armonizacion de los dos ambitos de derecho, lo cual pasa ineludiblemente por la
definicion clara de lo que a cada uno de ellos corresponde, en acatamiento al
mandato que el articulo 8.2 del aludido convenio 169 de la Organizacion
Internacional del Trabajo asigna a los Estados, en el sentido de que, con motivo
del derecho al uso de los propios sistemas normativos en favor de los pueblos y
comunidades indigenas, deberan establecerse procedimientos para solucionar los
conflictos que puedan surgir en la aplicacién de este principio, en correlacién con
la funcién constitucional de brindar seguridad publica prevista en nuestra Carta
Magna.

245. Asi, resulta indispensable que el Gobierno de Guerrero y las comunidades
indigenas trabajen en criterios competenciales minimos que garanticen el respeto
a la autodeterminacion de las comunidades y a sus sistemas normativos, sin que
ello se traduzca en la delegacion de facultades que invariablemente le
corresponden en exclusiva a las autoridades estatales y municipales.

246. Bajo este tenor, como minimo, la ley debe establecer con claridad que
tratdndose de delitos vinculados a la asociacion delictuosa o a la delincuencia
organizada, en funcion de lo antes dicho sobre la complejidad y dimension
supracomunitaria del fenédmeno, el gobierno estatal debe analizar la problematica,
debiéndose distinguir las conductas que pueden circunscribirse mas directamente
a la dimension comunitaria y que podrian permanecer en esa esfera.

247. En ese orden de ideas, se aprecia que, como se desprende de la respuesta
proporcionada por la Secretaria General de Gobierno, el gobierno del estado ha
implementado acciones para contar con un cuerpo Unico estatal de seguridad
ciudadana, para lo cual ha suscrito convenios de colaboracion con la Federacion y
los municipios de la entidad.
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248. Ciertamente, se advierte la necesidad de que el Gobierno del estado de
Guerrero defina expresamente las relaciones que, en su caso, observara con los
eventuales cuerpos policiacos comunitarios en el marco de la conformaciéon de
una policia estatal Gnica, y cuales de las obligaciones que ha contraido con la
Federacion y las adecuaciones de esa uniformidad estatal respecto de sus
municipios tendran relacion con tales cuerpos comunitarios, asi como los
mecanismos concretos que se implementarian para ello, sin perder de vista lo que
para tales efectos se consideren las funciones indelegables del estado.

249. Otro aspecto relevante tiene que ver con la necesidad ineludible de definir el
modo y las condiciones concretas que, en su caso, han de llevar a cabo los
integrantes de las comunidades indigenas, las cuales, de acuerdo con sus
sistemas normativos, desempefien funciones de policia, cuestion que, como se ha
visto, esta en la completa indefinicion en el marco normativo estatal. Mas aun, es
crucial hacer el deslinde preciso de los supuestos en que, de asi llegarse a
determinar, sea procedente la utilizacién de armas de fuego por parte de aquéllos,
sin que la reglamentacion se circunscriba a tal aspecto, pues de manera
imperativa deberd comprender los supuestos concretos de utilizacion, la
capacitacion y certificacién que se requieran, entre otros.

250. Esta Comision Nacional estima importante la armonizacion e integracion en
las politicas publicas y en la legislacion para canalizar adecuadamente los
conflictos que entrafian los grupos comunitarios, por una parte, y, por la otra, para
que el Estado recobre las funciones de seguridad publica en la entidad federativa.
Para ello, serd necesaria una fuerte labor de coordinacion entre las autoridades
estatales y municipales, para establecer las maneras en que el Estado recobrara
sus funciones y que fueron asumidas por los grupos comunitarios.

251. Si el Estado no recobra las funciones de las que ha claudicado, se presenta
un riesgo latente de que este tipo de movimientos pudieran derivar en la
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expansion de organizaciones que reivindiquen para si funciones que corresponden
indelegablemente al estado, lo que se traduciria, sin mas, en el ejercicio de la
autocomposicién o justicia por propia mano, expresamente prohibida por el
articulo 17, primer parrafo, de la Constitucion General, inaceptable para cualquier
sociedad que aspire a vivir en un Estado de Derecho, y cuyo ejercicio este
Organismo constitucional rechaza enérgicamente.

252. En efecto, un riesgo pernicioso de una regulacién inadecuada y de que se
siga operando a través de la legalizacion del abandono y de la renuncia del estado
a sus funciones consiste en el riesgo de formacion de grupos paramilitares, pues
deben tenerse presentes las experiencias de otras latitudes, en las que ese tipo de
agrupaciones, como destaco la Corte Interamericana de Derechos Humanos,

[...] se conformaron de manera legal al amparo de las [...] normas, por lo cual
contaban con el apoyo de las autoridades estatales. El Estado impuls6 su creacion
entre la poblacion civil, con los fines principales de auxiliar a la Fuerza Puablica en
operaciones antisubversivas y de defenderse de los grupos guerrilleros, es decir,
en su concepcion inicial no tenian fines delictivos. El Estado les otorgaba permisos
para el porte y tenencia de armas, asi como apoyo logistico. Sin embargo, muchos
“grupos de autodefensa” cambiaron sus objetivos y se convirtieron en grupos de
delincuencia, comunmente llamados “paramilitares” (19 Comerciantes vs.
Colombia. 5 de julio de 2004. Sentencia de fondo, reparaciones y costas).

253. Relacionado con lo anterior, resulta preocupante para este Organismo
Nacional la noticia que se ha tenido recientemente sobre la conformacion de un
grupo armado denominado Fuerzas Armadas Revolucionarias de Liberacion del
Pueblo, que refieren tener presencia en las regiones de Costa Chica, La Montafia
y Acapulco.
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254, Por ello, le corresponde al Gobierno del estado recobrar las funciones de
seguridad publica en los 46 municipios que tienen presencia de estos grupos, asi
como en todas las demarcaciones politicas de dicha entidad en donde impera la
delincuencia, en términos del articulo 21 constitucional, generando politicas
adecuadas de prevencion e investigacion de delitos, asi como de imparticion de
justicia y combate a la impunidad, a fin de revertir esta realidad, acatando de
manera plena las disposiciones constitucionales, y asegurando el pleno respeto y
proteccion de los derechos humanos.

255. Debe tomarse en cuenta que estos grupos ejercen funciones que el estado y
sus municipios han abandonado, por lo cual, para atender la problemética de
fondo, el estado tendria que recobrar sus funciones de seguridad publica v,
simultaneamente, crear mecanismos adecuados para canalizar los conflictos
sociales, a través de la participaciéon y el didlogo, que permitan delimitar las
competencias entre estos grupos y el gobierno, y ademas recobrar la confianza
hoy perdida en las autoridades estatales.

256. En efecto, atendiendo la realidad social que impera en el estado de Guerrero,
se observa que las politicas de seguridad seran de dudosa efectividad si no se
conjugan con mecanismos legales apropiados para otorgar participacion vy
representatividad a las personas y a las organizaciones sociales, a fin de que a
través de canales de didlogo permanentes puedan participar y coadyuvar en la
formulacion de politicas de prevencién del delito, y el gobierno del estado pueda
escuchar e incorporar las soluciones que ellos formulen a su propia problemética
local.

257. Tal coadyuvancia y participacion con la ciudadania no debe implicar la
permisibilidad de organizaciones sociales armadas, ni la autorizacion de la justicia
por propia mano; esto es, la solucion que requiere llevarse a cabo en el estado de
Guerrero no podra significar la claudicacion estatal en ninguna de sus funciones,
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mucho menos aquellas relacionadas con la seguridad publica y la imparticion de
justicia. Lo que se requiere es un trabajo conjunto con la sociedad, que se ha
organizado a fin de buscar soluciones a su realidad y, por tanto, es el principal
actor interesado en poner alto a las condiciones que le impiden desarrollar una
vida en paz.

E. Limites al ejercicio de los derechos de libertad de expresion y asociacion

258. Este Organismo Nacional advierte que estas organizaciones sociales surgen
como una expresion social del descontento producido por el abandono del
gobierno del estado y de los municipios de cumplir sus funciones indelegables de
seguridad publica que le corresponden, y que éste ha dejado a cargo de los
miembros de la sociedad. Esto ha sido propiciado, ademas, por una falta de
concrecion de los derechos econdmicos, sociales y culturales y la profundizacion
de la exclusion social de los habitantes de los municipios y comunidades objeto
del presente Informe.

259. Tales factores han generado movilizaciones y organizaciones sociales en el
estado de Guerrero, como los grupos de autodefensa, que se han conformado
para llenar un vacio estatal, pero también para generar herramientas de peticion a
la autoridad publica y fungir como canales de denuncias publicas sobre abusos.

260. Como ya ha quedado establecido, la causa de surgimiento de estos grupos
es el abandono social, sin embargo, una de las causas principales de su auge es
la respuesta del Gobierno del estado, quien les dio apoyo politico, juridico y
econdémico desde el surgimiento de la CRAC, pero particularmente en el presente
afo. Sin embargo, destaca que esta politica se modificé cuando la grave situacién
del estado en materia de seguridad llevo a los grupos empresariales de la capital y
otras organizaciones de la sociedad civil a denunciar los secuestros, extorsiones y
la actuacion desenfrenada de la delincuencia en Chilpancingo, asi como la
ineficacia de las autoridades.

83



261. El 21 de agosto del afio en curso en este Organismo Nacional se recibié un
escrito del dirigente de una de las organizaciones que forma parte del Consejo
Ciudadano referido, mediante el cual sefald que, con motivo de los
pronunciamientos realizados por él y demas lideres de movimientos sociales,
recibio un citatorio por parte de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Guerrero, a fin de que compareciera el 22 de agosto de 2013, con la finalidad de
gue aportara elementos de prueba “derivada de las diversas notas periodisticas en
los medios de comunicacién nacional y locales”, lo que consider6 como
intimidacién por parte del titular de la Procuraduria.

262. En atencion a ello, el 22 de agosto de 2013 este Organismo Nacional solicitd
medidas cautelares al gobierno del estado de Guerrero, a fin de hacer cesar
cualquier acto de hostigamiento que pudiera existir en contra de la persona
referida, asi como de los lideres de las organizaciones expuestas, y se dictaran las
medidas correspondientes para salvaguardar su vida, integridad fisica, psicolégica
y moral, y la de su familia, asi como sus propiedades o posesiones. Debe
sefalarse que mediante el oficio DADH-1194, del 28 de agosto del presente afio,
firmado por el Subsecretario de Gobierno para Asuntos Juridicos y Derechos
Humanos, se informo la aceptacién de las medidas cautelares. Sin embargo, a la
fecha, los beneficiarios de las medidas afirman que no se ha materializado su
implementacion, y el gobierno del estado no ha ofrecido pruebas de cumplimiento.

263. Estos actos permiten cuestionar si la actuacion de las autoridades del estado
de Guerrero son acciones tendentes a llevar a cabo una investigacion ministerial
por los delitos denunciados publicamente, o0 se trata de actos de hostigamiento en
contra de las personas de estos a fin de silenciar a la sociedad civil que denuncia
la probleméatica que se vive en el estado de Guerrero. De ser éste el caso,
resultaria preocupante la utilizacion de la procuracion de justicia con fines
politicos.
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264. En efecto, este Organismo Nacional observa con preocupacion la postura del
Gobierno del estado de Guerrero, quien en un primer momento apoyé a estos
grupos, incluso econémicamente, los reconocié y realiz6 diversas acciones para
alentar su surgimiento y mas recientemente se han realizado hechos, como la
detencién de integrantes de estos grupos, sin que al momento se adviertan
acciones a fin de atender las causas de fondo que originaron su surgimiento.

265. Ejemplo de ello es la detencién de la coordinadora de la Policia Comunitaria
de Olinala, Guerrero, realizada el 21 de agosto del presente afio. En entrevista con
personal de este Organismo Nacional, realizada el 29 de agosto en el Centro
Federal Femenino “Noreste”, en Tepic, Nayarit, sefial6 que entre el 6 y el 8 de
noviembre de 2012 comunico al Gobierno del estado de Guerrero su intencion de
formar la policia ciudadana, quien le recomendd6 hacerlo por medio de la CRAC,
para que fuera reconocida. Agreg6é que su nombramiento estuvo a cargo de los
ocho barrios del pueblo, y que en mato, tras realizar a solicitud de ingreso a la
CRAC, se le tom6 protesta el 21 de junio de 2013.

266. Entre sus funciones coordinaba y gestionaba los recursos econdmicos
recibidos por parte del estado de Guerrero y conseguia despensas para los
policias que conforman su policia comunitaria. Los recursos recibidos por el
Gobierno del estado fueron dos camionetas con logos de “Policia Comunitaria de
Olinald”, despensas para aproximadamente 250 policias registrados, un cheque
por la cantidad de $300,000.00 pesos para el mantenimiento de los vehiculos y
combustible para la realizacibn de sus actividades de policia comunitaria;
asimismo, servidores publicos del Gobierno del Estado expusieron que
entregarian quince armas AR-15, las que estaban en proceso de registro en la
Secretaria de Defensa Nacional; ademas, ella manifestd que solicitdo radios de
comunicacion y una antena de repeticion.
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267. Agrego que el 15 de mayo de 2013 se llevo a cabo una reunién en la que
estuvo presente su consejo, coordinadores de las policias comunitarias, personal
de la Procuraduria General de Justicia de Guerrero y demas personal del gobierno
del estado, en la cual se acordd que los policias judiciales ingresarian uniformados
a las poblaciones para diferenciarlos y las autoridades judiciales respetarian los
procesos de la policia comunitaria con la condicién de ser notificados de las
detenciones y los lugares de resguardo de las personas detenidas.

268. No obstante este reconocimiento y apoyo, después de la participacion de
este grupo comunitario en manifestaciones publicas, el 21 de agosto de 2013 la
lider de Olinal4 fue detenida por elementos de las fuerzas armadas, a solicitud de
las autoridades civiles del estado de Guerrero.

269. Debe sefalarse que, sin prejuzgar sobre la responsabilidad penal de los
involucrados, resulta preocupante para este Organismo Nacional la forma en que
se condujeron las autoridades del estado de Guerrero, quienes han realizado
diversas acciones que aparentan un uso politico de la justicia con la finalidad de
criminalizar la actuacién de ciertos grupos y personas; ejemplo de ello es solicitar
el internamiento de la coordinadora de la policia comunitaria en un centro
penitenciario alejado de sus familiares, sin dejar de observar que el delito que se
le imputa —secuestro— pudiera estar relacionado con el tipo de actividades que
realizaba en sus labores de policia comunitaria —como lo es la retencion de
personas—, las cuales fueron avaladas, reconocidas y apoyadas por el Gobierno
del estado de Guerrero.

270. Ademas, debe sefnalarse que este clima de hostigamiento ha sido referido al
gobierno del estado con anterioridad. Al respecto, no pasa desapercibido para
este Organismo Nacional el acuerdo suscrito el 26 de noviembre de 2011 por la
Camara de Diputados del Poder Legislativo Federal, por medio del cual dicho
organo exhorta al Gobierno del estado de Guerrero para que cese el clima de
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persecucion y violencia contra las comunidades y las organizaciones en el
territorio guerrerense y que se privilegie el dialogo.

271. No obstante ello, también se reconoce que estos grupos en ocasiones han
actuado de manera violenta y al margen de la ley, afectado derechos de terceros,
como ya se observO en el apartado respectivo, transgrediendo el limite del
ejercicio de los derechos de expresion, asociacién y peticion.

272. Para este Organismo Nacional es fundamental que los derechos a la libre
expresion, reunidn, manifestacién y peticion se ejerzan de manera pacifica y
respetuosa, de conformidad con los principios y lineamientos establecidos en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el derecho
internacional de los derechos humanos, sin vulnerar la ley ni causar dafios a
terceros, y sin la utilizacion de la violencia; todo ello con la finalidad de contribuir al
fortalecimiento de las instituciones y de una cultura de derecho democratica.

273. La afectacion de derechos de terceros al margen de la ley por parte de
particulares es injustificable, ya que el empleo de la violencia no es el camino
idoneo para exigir el cumplimiento de demandas formuladas a las autoridades; el
dialogo, las instancias legales y las instituciones publicas reconocidas en la
Constitucion Federal son los Unicos caminos a utilizar, a fin de consolidar un
Estado de democratico de Derecho.

F. Sobre la afectacién al tejido social de la sociedad guerrerense y las
medidas de reparacion colectiva a las victimas

274. A partir de lo expuesto, esta Comisién Nacional observa que en el caso se
actualizan las violaciones a los derechos humanos econdmicos, sociales y
culturales, a la seguridad publica, a la legalidad, a la seguridad juridica, al trato
digno, a la seguridad e integridad personal, a la vida, a la libertad, al minimo vital,

a la autodeterminacion de los pueblos y comunidades indigenas y al uso de todos
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los sistemas normativos para la solucion de conflictos internos en agravio de los
pobladores del estado de Guerrero, con motivo de las omisiones, la negligencia y
el abandono de las funciones a cargo de diversas instancias del Gobierno del
estado de Guerrero y de los gobiernos municipales. Esta situacién conlleva a que
el Gobierno del estado asuma la responsabilidad de la reparacion del dafio a las
personas que, si bien han sido victimadas directamente por la delincuencia o por
la actuacion de grupos comunitarios, esto ha sido posible merced a un contexto de
abandono, lo cual genera la obligacion de las autoridades estatales de reparar el
dafio y las violaciones a los derechos humanos.

275. Ademas, debe destacarse que un factor que ha sido fundamental en el
deterioro de la convivencia social ha sido la pérdida de confianza en las
instituciones, debido a la conviccién, por parte de las victimas y demas pobladores
de la comunidad, de complicidad entre agentes del Ministerio Publico, policias,
jueces y demas servidores publicos que se desempefian alrededor de las
funciones de seguridad publica y procuracion de justicia con agentes de la
delincuencia.

276. La multiplicidad de casos en los que se advierte el abandono de las funciones
estatales, que han dado pie a fundamentar la conviccion de la colusién entre
autoridades e integrantes de la delincuencia o, en el peor de los casos, confirmar
la identidad existente entre delincuente y servidor publico, circunstancia que se
convirtid en una pieza clave en la conversion de las relaciones intersubjetivas de
los pobladores de la comunidad para que algunos de ellos adoptaran un rol de
proteccion y asumieran una funcion de seguridad publica.

277. De acuerdo con lo expuesto, se advierte que los derechos esenciales de la
poblacion han sido socavados a merced de innumerables actos de indolencia e
ineficiencia de las autoridades encargadas de brindarles seguridad, generandose
una situacion de abandono institucional que propicia que los habitantes de las
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comunidades afectadas hayan tenido que padecer, de manera reiterada, actos de
suma gravedad y violencia que les han dejado serias afectaciones en las distintas
esferas de su vida. Ademas, debe hacerse énfasis en el carcter deplorable de los
diversos actos en que los servidores publicos encargados de la seguridad y la
procuracion de justicia han abandonado su funcién, lo cual se ha constituido en un
elemento que abona a la impunidad y detona la frustracion e impotencia de los
integrantes de la comunidad.

278. Debe destacarse que estas acciones y omisiones por parte de la autoridad
estatal, relacionadas con la seguridad publica, han generado en estas regiones de
la entidad federativa que impere la violacion a los derechos humanos, y que no
sea posible hablar de la existencia de un Estado de Derecho. Con estas
omisiones, el Gobierno del estado de Guerrero ha incumplido con su deber de
respetar y garantizar los derechos humanos de las personas que se encuentran
bajo su jurisdiccion, en especifico, aunque no limitadamente, a los derechos
humanos a la vida, integridad y a la seguridad personal, a la libertad, al acceso a
la justicia y, también, a la paz publica.

279. Esto se debe entender a la par de las violaciones a los derechos humanos de
grupos en situacion de vulnerabilidad, como son los miembros de colectividades
indigenas, las mujeres, las nifias y los nifios que sufren de ciertas violaciones
especificas en atencibn a su condicion particular. Ejemplo de ello son las
agresiones sexuales que sufren las mujeres de dichas comunidades, como lo
relatan algunos de los testimonios citados. Ademas, es evidente que el contexto
de violencia que se describe no permite el sano y adecuado desarrollo de las
nifias y los nifos en la zona.

280. En el mismo sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos se
pronuncié, en el caso Gonzalez y otras vs. México, sobre las obligaciones
generales de respeto y garantia de los derechos humanos que corresponden al
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Estado, lo cual implica el deber de los Estados de organizar todo el aparato
gubernamental y, en general, todas las estructuras a través de las cuales se
manifiesta el ejercicio del poder publico, de manera tal que sean capaces de
asegurar juridicamente el libre y pleno ejercicio de los derechos humanos. Dicha
obligacion comprende el deber del Estado de prevenir, razonablemente, las
violaciones a los derechos humanos; de investigar seriamente, con los medios a
su alcance, las violaciones que se hayan cometido dentro del dmbito de su
jurisdiccion, a fin de identificar a los responsables, de imponerles las sanciones
pertinentes y de asegurar a la victima una adecuada reparacion.

281. Tal pronunciamiento de la Corte Interamericana de Derechos Humanos es de
observancia obligatoria para el Estado mexicano, de conformidad con el articulo
62 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, en sus numerales 1y 2,
asi como conforme al reconocimiento de su competencia contenciosa obligatoria
por parte del Estado mexicano, de acuerdo con el decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 24 de febrero de 1999.

282. Lo anterior es relevante debido a que las violaciones a los derechos humanos
observadas han tenido lugar, en algunos casos, con la tolerancia o la convivencia
del poder publico.

283. Debe seiialarse que, debido a la gravedad de los hechos manifestados en los
testimonios proporcionados por las victimas del presente caso, peritos psicélogos
de esta Institucion ofrecieron apoyo de contencion a algunos agraviados y llevaron
a cabo entrevistas con habitantes de estas regiones que han sido victimas de
delitos como los descritos, a fin de conocer el nivel o gravedad de la afectacion
gue estos hechos han ocasionado en su estado emocional. En estas entrevistas
se pudieron constatar, de manera general, diversas manifestaciones de afectacion
derivadas de experiencias traumaticas, relacionadas con sintomas de depresion;
estado emocional alterado, y sentimientos de dolor, indignacion, ira, culpa y
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miedo, que interfieren en la realizacion de sus actividades cotidianas; a nivel
conductual se observé abandono del trabajo y temor, y, en una gran mayoria de
ellos se advirtio la presencia de sintomas relacionados con el trastorno de estrés
postraumatico.

284. Asimismo, debe sefialarse que estos hechos, ademas de afectar en la psique
individual y colectiva, alteran profundamente los habitos de los afectados,
disminuyen sensiblemente sus patrimonios y contribuyen notablemente a
incrementar la percepcion de inseguridad del colectivo social, al hacer evidente
que cualquiera de sus integrantes muy probablemente puede ser la siguiente
victima, lo que incide de manera negativa en las pautas colectivas de
comportamiento.

285. En efecto, las evidencias obtenidas para elaborar el presente Informe, no sélo
adquieren relevancia respecto de las afectaciones que de manera individual han
presentado las victimas, sino advierten la alteracién y quebrantamiento del entorno
social en el que se desenvuelven las relaciones humanas por factores de
violencia, inseguridad e impunidad, lo cual ha generado una grave afectacion
social en las comunidades. En este sentido, algunos de ellos se han visto en la
necesidad de abandonar sus lugares de residencia, o que implica la ruptura de
lazos afectivos dentro del nucleo familiar, el abandono de sus actividades
laborales y el desarraigo cultural y de identidad hacia sus comunidades, entre
otras, con el Unico fin de salvaguardar su integridad fisica y encontrar un entorno
donde puedan desarrollar su vida de una forma segura y tranquila.

286. Estas condiciones de inseguridad han generado la ruptura del tejido social, el
cual establece las condiciones de participacion y colaboraciéon de la persona
dentro de un entorno social, ya sea de manera individual o colectiva, en sus tres
dimensiones: comunidad, sociedad y familia.
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287. Ademas, la historia y las experiencias nacionales y latinoamericanas han
demostrado que sociedades desmembradas y polarizadas causan efectos sociales
muy nocivos, que ademdas provocan un desgaste social de dificil y costosa
resolucién, como son los casos de conflictos armados y desplazamientos internos,
que conllevan la destruccion de nucleos familiares y sociales.

288. En esta tesitura, debe destacarse que es fundamental para la
reestructuraciéon del tejido social que se generen nuevos paradigmas de
reparacion y vinculacion entre los individuos de la sociedad, a través de los cuales
sus integrantes puedan acceder a formas positivas de rescate cultural, generando
una memoria colectiva y una identidad fundamentada en elementos de vinculacion
constructivos. De lo contrario, bajo un contexto politico-social que promueva
acciones encaminadas a la negacion de la gravedad del fenémeno, en cualquiera
de sus modalidades (violencia, omision, aislamiento o marginacion), sera
imposible la resolucion adecuada de los problemas que aquejan a nivel colectivo.

289. De igual forma, en el estado de Guerrero se deben llevar a cabo las acciones
para conformar y aplicar un programa especial para que las victimas y ofendidos
presenten las denuncias por los hechos delictivos que hayan sufrido y que se han
abstenido de manifestar por desconfianza y temor a represalias en funcion de la
colusién o negligencia de las autoridades correspondientes, ademas de iniciar y
tramitar hasta su conclusion los procedimientos administrativos y las
averiguaciones previas que correspondan contra los servidores publicos a que
hagan referencia las victimas y los ofendidos. En el mismo sentido, se requiere
implementar un programa permanente de ministerio publico itinerante, con
traductores de lenguas indigenas, para que se acerque la justicia a las
comunidades que no cuenten con la presencia de esa institucion.

92



290. En efecto, debe tomarse en cuenta que esta entidad federativa cuenta con
los peores indices en materia de delitos, segun los datos que se mostraran a
continuacion.

291. Esta Comision Nacional consulté la informacion disponible emitida en el sitio
electronico del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP), a partir de la incidencia delictiva nacional del fuero coman de 1997 a
2012, en la seccion “Incidencia delictiva, estadisticas y herramientas de analisis”.

292. Al respecto, el SESNSP reporta las cifras que le son proporcionadas por las
dependencias de procuracién de justicia de cada una de las entidades federativas
y la federacion, respecto del nUmero de averiguaciones previas o carpetas de
investigacion iniciadas por delitos en contra de uno o varios ofendidos, en las que
pudieran estar involucradas una o mas victimas u ofendidos, pero no incluye
delitos que no fueron denunciados ni aquellas denuncias en las que no hubo
suficientes elementos para presumir la probable comision de un delito.

293. De acuerdo con la SESNSP se observa que en el afio 2010 Guerrero tuvo un
total aproximado de 24,962 delitos de diversa naturaleza registrados en
averiguaciones previas; en 2011, se registraron 43,223 delitos y en 2012 hubo
noticia de 39,888. Lo anterior cobra especial relevancia si tomamos en cuenta que,
de acuerdo con la Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre
Seguridad Publica 2012, del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
en el estado de Guerrero sélo se denuncian aproximadamente 6 % de los delitos
ocurridos.

294, Especialmente preocupante resulta el volumen de los delitos de alto impacto.
Ciertamente, entre los delitos que mas padece la poblacion del estado de
Guerrero se encuentra el secuestro. De acuerdo con la informacion del SESNSP,
entre los afios 1997 y 2012, el estado de Guerrero tuvo un promedio de 39
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secuestros por afo, con lo que se coloc6 como la sexta entidad federativa con
mayor incidencia de este delito. Sin embargo, se observa que la situacion en dicha
entidad federativa en los ultimos afios se ha tornado m&s preocupante, ya que
para el periodo 2010-2012 la cifra promedio fue superada en mas de 50 %
respecto de los afios anteriores, promediando 60 secuestros denunciados al afo
en tal periodo. Lo anterior porque para 2010 se denunciaron 43 secuestros; 62 en
2011y 75 en 2012; esto es, se tuvo un aumento de 74.4 por ciento.

Delitos en el estado de Guerrero

Promedio | Promedio
Delito 2010 2011 2012 1997- 2010-
2012 2012
Todos 24,962 43,223 39,888 28,556 36,024
Homicidios 1,500 2,158 2,310 1,225 1,989
Secuestros 43 62 75 39 60

Fuente: SESNSP.

295. Asimismo, el delito con la incidencia més alta en el estado de Guerrero es el
homicidio, por el cual, de acuerdo con los datos sefalados del SESNSP, se
iniciaron un promedio de 1,225 averiguaciones previas entre los aflos de 1997 a
2012, lo que colocé al estado en el segundo lugar de homicidios a nivel nacional
en el periodo. Para el afio 2010 Guerrero registrd 1,500 homicidios; para 2011 la
cifra aumento a 2,158 y para 2012 la cifra volvi6 a crecer a 2,310 homicidios,
promediando en los afios sefialados 1,989 averiguaciones previas por el delito de
homicidio. De nueva cuenta se observa que en los ultimos tres afios la situacién
promedio de Guerrero se elevo por poco mas de 40 %, lo que colocé a la entidad
como el segundo lugar a nivel nacional en homicidios.

296. La informacion anterior se torna aun mas alarmante si se considera que, de
acuerdo con el “Informe sobre Desarrollo Humano 2013”, del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, el indice promedio mundial de homicidios en
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189 paises con datos disponibles fue de 6.9 por cada 100,000 personas. En
atencion a lo anterior, conforme a los datos del SESNSP, Guerrero promedia en el
periodo 1997-2012 la cantidad de 37 homicidios por cada 100,000 habitantes, es
decir, poco mas de cinco veces el sefialado promedio mundial, y solamente en los
altimos tres afios, es decir durante 2010, 2011 y 2012, la entidad promedié 57
homicidios por cada 100,000 personas, con lo cual super6 en mas de ocho veces
el promedio mundial.

297. Esta Comision Nacional también obtuvo informacion sobre el estado de la
criminalidad en los 46 municipios de Guerrero en los que se observa la presencia
de grupos comunitarios. Con ese fin, este Organismo auténomo calcul6 el indice
de delitos registrados en averiguaciones previas del fuero comun por cada
100,000 habitantes, con base en cifras de defunciones por homicidio del afio 2011,
publicadas por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en la
seccion “Sociedad y Gobierno” de su sitio electronico oficial, y en cifras de 2010 a
2012 dadas a conocer por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP), en la seccion “Incidencia delictiva, estadisticas y
herramientas de analisis”, de su respectivo sitio electronico. Todas las cifras
nacionales y estatales fueron obtenidas del SESNSP.

298. Es pertinente aclarar que la informacién es proporcionada a las respectivas
instituciones publicas (INEGI y SESNSP) por las dependencias de procuracion de
justicia de cada una de las entidades federativas y la federacién, y que no incluye
delitos que no fueron denunciados ni aquellas denuncias en las que no hubo
suficientes elementos para presumir la probable comision de un delito, a lo cual el
SESNSP agrega en su pagina electronica que los datos a nivel municipal se
reportaron de manera provisional en tanto concluia el proceso de homologacion
con la Norma Técnica para la Clasificacion Nacional de Delitos del Fuero Comun
para Fines Estadisticos del INEGI.
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299. También es necesario hacer la aclaracion de que el indice de delitos por cada
100,000 habitantes, calculado por esta Comision Nacional para el caso de los
municipios de referencia, es un estimado con base en las cifras delictivas
obtenidas, debido a que la mayoria de los municipios en estudio concentran
menos de 100,000 personas. Por lo tanto, el indicador en cuestion es un célculo o
proyeccién de cuantos delitos probablemente existirian si el municipio en particular
contara con 100,000 habitantes y conservara la misma tendencia delictiva. Este
indicador permite comparar a los municipios en un plano de igualdad poblacional,
y se ajusta a la metodologia de medicion delictiva usada por la ONU en diversos
instrumentos.

300. En ese orden de ideas, cabe recordar que, conforme al Informe sobre
Desarrollo Humano 2013 del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
el indice promedio mundial de homicidios en 189 paises fue de 6.9 por cada
100,000 personas, lo cual colocaria a 41 de los 46 municipios de referencia por
encima del promedio mundial al 2011 (Gnicamente Olinal4, Metlatonoc, Cuautepec
y Pedro Ascencio Alquisiras se encontrarian por debajo). Debe destacarse el caso
de Acapulco de Juérez, que se ubicaria con un indice 22 veces mas alto que el
sefialado indice global de homicidios.

301. La siguiente tabla permite ver de manera mas esquemética cudl es la
situacién de esta region en tasas de homicidios, en particular de los municipios
con presencia de grupos de autodefensa.
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Comparativo de tasas de homicidios por cada 100,000 habitantes

Tasa de homicidios por cada 100,000 habitantes
Region Tasa de
homicidios
Paises de la ONU* 6.9
Estados Unidos Mexicanos** 18.8
Guerrero** 57.2
46 municipios con grupos 76.9
comunitarios*

Fuentes: ONU; los promedios nacional y estatal vienen del SESNSP, mientras que los de municipios
con policia comunitaria del INEGI. Los datos de la poblacién provienen de la CONAPO.

*Al 2011.

**Promedio de 2010 a 2012.

302. Para el caso del delito de robo, el indice nacional de incidencia por cada
100,000 habitantes en el periodo 2010-2012 es de 630, mientras que en el estado
de Guerrero es de 342 (se debe tener en cuenta el bajo indice de denuncias en la
entidad federativa). Por su parte, el promedio de los municipios en estudio es de
432, colocandose por debajo de los indicadores sefialados.

303. No obstante, debe resaltarse la grave situaciéon que enfrentan los municipios
de Tlapa de Comonfort, con 331 robos; Iguala de la Independencia, con 552, y
Acapulco de Juarez, con 920 robos por cada 100,000 habitantes, en el periodo
indicado, de modo que Acapulco de Juéarez casi triplica el promedio estatal.

304. Para los delitos sexuales el indice nacional para el periodo 2010-2012 se
ubica en 13 por cada 100,000 habitantes, y el estatal en 11. De contar los 46
municipios con 100,000 habitantes y mantener su tendencia criminal, tendrian 16
delitos sexuales como promedio del periodo de referencia. Los casos de mayor
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impacto se aprecian en Cuajinicuilapa, con un indice proyectado de 38; Juchitan,
con 41, y Ometepec con 45. Esta proyeccidén también permite colocar a 16 de los
46 municipios por encima del indice nacional.

Promedio de 2010 a 2012 de las tasas por cada 100,000 habitantes para los delitos
mencionados

Esﬁg)?ii:nnolgos Guerrero 4Somn ugnuI glrglizs
Delito comunitaria
Robo 630 342 432
Delitos sexuales 13 11 16
Todos los delitos 1,481 1,036 1,177

305. Por otra parte, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 de la
Constitucion Politica y por la Ley de Coordinacién Fiscal, con motivo de los
crecientes indices delictivos registrados en el pais en los ultimos afios se han
establecido diferentes fondos de aportaciones federales con la intencion especifica
de fortalecer los recursos humanos y materiales con que cuenta el estado en
materia de seguridad publica, y estan destinados exclusivamente a ciertos
aspectos de la seguridad publica, como reclutamiento, equipamiento, operacién de
la red nacional de telecomunicaciones y mejoramiento de instalaciones, entre
otros.

306. Debe sefalarse que, de conformidad con el articulo 45 de la Ley de
Coordinacion Fiscal, las aportaciones federales que con cargo al Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal
reciban dichas entidades se destinaran exclusivamente al reclutamiento,
formacion, seleccion, evaluacion y depuracion de los recursos humanos
vinculados con tareas de seguridad publica.

307. Asimismo, dicho precepto preve el otorgamiento de percepciones

extraordinarias para los agentes del Ministerio Publico, los peritos, los policias
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judiciales o sus equivalentes de las procuradurias de justicia de los estados y del
Distrito Federal, los policias preventivos o de custodia de los centros
penitenciarios y de menores infractores; al equipamiento de las policias judiciales
o de sus equivalentes, de los peritos, de los ministerios publicos y de los policias
preventivos o de custodia de los centros penitenciarios y de menores infractores;
al establecimiento y operacion de la red nacional de telecomunicaciones e
informéatica para la seguridad publica y el servicio telefénico nacional de
emergencia; a la construccién, mejoramiento o ampliacién de las instalaciones
para la procuracion e imparticion de justicia, de los centros de readaptacion social
y de menores infractores, asi como de las instalaciones de los cuerpos de
seguridad publica y sus centros de capacitacion, y al seguimiento y evaluacién de
los programas sefalados.

308. Los recursos para el otorgamiento de percepciones extraordinarias para los
agentes del Ministerio Publico, los policias judiciales o sus equivalentes, los
policias preventivos y de custodia, y los peritos de las procuradurias de justicia de
los estados y del Distrito Federal, tendran el caracter de no regularizables para los
presupuestos de egresos de la Federacién de los ejercicios subsecuentes, y las
responsabilidades laborales que deriven de tales recursos estaran a cargo de los
gobiernos de los estados y del Distrito Federal.

309. Dichos recursos deberan aplicarse conforme a los programas estatales de
seguridad publica derivados del Programa Nacional de Seguridad Publica,
acordado por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, de acuerdo con la Ley
General que Establece las Bases de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

310. Desde 2009, el estado de Guerrero ha recibido recursos federales para
combatir la inseguridad, a través de las siguientes partidas:
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e Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y Distrito

Federal (FASP).

e Subsidio para la Seguridad Publica Municipal (Subsemun)

e Programa de Apoyos para la Seguridad Publica (Proasp)
e Subsidios a las entidades federativas que cuenten con programas en
materia de equipamiento y reorganizacion de estructuras de mando policial,
para el fortalecimiento de sus instituciones de seguridad publica en materia
de mando policia (SPA)

311. Segun el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito
Federal (FASP) se compone de recursos que la Federaciéon transfiere a las
haciendas publicas de los estados y del Distrito Federal para la seguridad publica.

312. Ahora bien, el Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los
estados y del Distrito Federal aprobado en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2013 es de $7,631,760,775.00 (Siete mil
seiscientos treinta y un millones setecientos sesenta mil setecientos setenta y
cinco pesos 00/100 M. N.). No obstante, durante los ultimos cinco afos el estado

de Guerrero ha recibido las siguientes cantidades con motivo de este fondo:

Ejercicio| Aportacién Aportacion
fiscal federal estatal
2013 [$235,900,604.00|$70,000,000.00
2012 [$223,732,134.00|%$67,000,000.00
2011 |$215,044,318.00|%$61,000,000.00
2010 [$205,798,245.00|$61,000,000.00
2009 [$205,798,245.00|$61,000,000.00

313. Respecto del ejercicio de los recursos de este fondo, el ultimo ejercicio fiscal
del cual la Auditoria Superior de la Federacion cuenta con informacion al momento
de la emision de este informe es 2011, como se mencion0 anteriormente, en el
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documento “Informe del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta
Publica 2011”.

314. La Auditoria Superior de la Federacion considerd en el informe mencionado
que, en términos generales y respecto de la muestra auditada, el gobierno del
estado de Guerrero no cumplié con las disposiciones normativas aplicables, entre
lo cual destacan los resultados siguientes: pagos sin tener la suficiencia
presupuestal, financiamiento multianual y pago sin documentacion comprobatoria
del gasto por $9,387,600.00; préstamo al Consejo Estatal de Seguridad Publica
por $1,883,100.00; transferencia a la cuenta de inversion estatal directa por
$3,794,600.00; pago de concepto de gastos no establecidos en la mecanica
operativa por $1,070,100.00, y penas convencionales no aplicadas en los plazos
de entrega por $1,311,000.00.

315. En ese sentido, el informe de referencia también indica que si bien en
Guerrero se observo que la Secretaria de Finanzas y Administracion del estado
abrié una cuenta bancaria especifica, en la que recibié y administré los recursos
del FASP 2011, tuvo serias debilidades, por lo cual consider6 que el control
interno para la gestion del fondo en el estado de Guerrero es deficiente, ya que
son insuficientes las estrategias y mecanismos de control sobre el comportamiento
de la mayoria de las actividades, lo que afecta el cumplimiento de los objetivos del
fondo, la observancia de la normativa y la transparencia en su operacion.

316. Asimismo, se determinaron 29 observaciones, de las cuales 23 fueron
solventadas por la entidad fiscalizada antes de la integracion del informe. Las seis
restantes generaron tres recomendaciones y cuatro pliegos de observaciones, con
lo que el dictamen respectivo de la Auditoria Superior de la Federacion fue en
sentido negativo.
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317. De acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, el Subsidio para la Seguridad Publica Municipal (Subsemun) es un
recurso federal que se le proporciona a municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal que resultan beneficiados a través de la férmula de
elegibilidad, con objeto de que se destine a la profesionalizacién, equipamiento de
los cuerpos de seguridad publica en los municipios y demarcaciones territoriales
del Distrito Federal, mejoramiento de la infraestructura de las corporaciones y
desarrollo de politicas publicas para la prevencion social del delito. Se incluy6 por
primera vez en el Presupuesto de Egresos de la Federacion de 2008.

318. Con base en lo anterior, para el estado de Guerrero en el ejercicio 2013
fueron seleccionados siete municipios. A continuacion se incluye la informacion
sobre los municipios que reciben actualmente recursos del Subsemun, y las
cantidades que se les han asignado por el mismo subsidio desde el ejercicio 2009.

e

319. Conforme a informacion del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, el Programa de Apoyos para la Seguridad Publica surgi6

derivado del acuerdo 05/XXX/2011 del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
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por el que se crearon diversos grupos de trabajo para reducir los indices delictivos
de los delitos de mayor impacto social, como el homicidio doloso, el secuestro, la
trata de personas, la extorsion y el robo en sus diversas modalidades. Estos
grupos estuvieron conformados por representantes de la Federacion y de las
entidades federativas, alcanzando acuerdos relevantes en temas de interés para
la seguridad publica, consolidando los programas con prioridad nacional
aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica.

320. De esta manera, para estar en posibilidad de cumplir con los acuerdos
alcanzados en el Presupuesto de Egresos de la Federacion 2012, se autorizo el
subsidio para el otorgamiento de programas de apoyo a las entidades federativas
en materia de seguridad publica (Proasp), con un monto de $3,000 millones de
pesos, el cual tiene la naturaleza de concursable de acuerdo con el avance en el
ejercicio de los recursos federales.

321. El Programa Nacional de Prevencion del Delito fue creado el 17 de diciembre
de 2012, por Acuerdo 02/11-SE/2012 del Consejo Nacional de Seguridad Publica, y
debera enfocarse, entre otras acciones, en la construccion de ciudadania
responsable, mejoramiento del entorno situacional, activacién social, otorgamiento
de préstamos para la creacion de empresas sociales y orientacién educativa.

322. Para cumplir con lo anterior, el articulo 10, apartado B, del Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2013 establece que se destinan
$2,500,000,000.00 (Dos mil quinientos millones de pesos 00/100 M. N.), para el
otorgamiento de apoyos en el marco del Programa Nacional de Prevencion del
Delito, de los cuales $148,341,300 fueron asignados al estado de Guerrero, que, a
su vez, se distribuirdn en tres municipios, a saber Acapulco de Juéarez, con
$99,152,587, Chilpancingo de los Bravo, con $25,966,064 y Zihuatanejo de
Azueta, con $23,222,649.
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323. El subsidio a las entidades federativas que cuentan con programas en
materia de equipamiento y reorganizacion de estructuras de mando policial, para
el fortalecimiento de sus instituciones de seguridad publica en materia de mando
policia, también conocidos como Subsidio de Policia Acreditable (SPA), se entrega
especificamente a municipios que cuenten con programas de fortalecimiento
policial. De acuerdo con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, tiene el fin de fortalecer a las instituciones policiales de las
entidades federativas en materia de mando policial, sentando los cimientos de una
nueva policia estatal que se distinga por su confiabilidad y eficacia, que incluya
capacitacion inicial y continua para todos los integrantes de la unidad, asi como
equipo integral de proteccién, armamento y transporte.

324. El Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el otorgamiento
del subsidio a las entidades federativas para el fortalecimiento de sus instituciones
de seguridad publica en materia de mando policial, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 15 de febrero de 2013, establece que al estado de Guerrero le
correspondera por este subsidio la cantidad de $74,979,421.00, sin que aplique
aportacion estatal. Las cantidades que se han entregado al estado de Guerrero en
relacion con este subsidio durante sus tres afios de operacion son las siguientes:

Ejercicio fiscal Subsidio federal
2013 $74,979,421.00
2012 $72,311,769.00
2011 $100,000,000.00

325. Con el fin de obtener informacion relacionada con el ejercicio de los rubros
anteriormente sefialados, este Organismo autonomo hizo busquedas en el
Periodico Oficial de Guerrero, asi como en diversas fuentes de informacion oficial
a nivel local, como los portales oficiales de distintas entidades gubernamentales
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en internet, sin que se encontraran datos disponibles. También se realizaron
basquedas en el portal de la Secretaria de Finanzas y Administracion del estado
de Guerrero, la Auditoria General del Estado de Guerrero y en las péaginas
electronicas de los municipios que reciben recursos del subsidio Subsemun. En
ninguno de los casos fue posible localizar informacion disponible, distinta de la que
se menciond anteriormente en este Informe. Si bien en muchos casos se aporta
informacion sobre las finanzas publicas, la informacion sobre fondos y subsidios
de seguridad publica no fue incluida, se aporta de forma parcial o no se informé
sobre cantidades ejercidas o el destino en particular que se dio a los mismos.

326. Lo anterior supone una vulneracion a la transparencia que deberia reinar de
inicio en la asignacion presupuestal, segun se encuentra establecido en el articulo
75 (sujecién de los subsidios a los criterios de transparencia y publicidad) y 85,
parrafo quinto (obligacion de entidades federativas y los municipios de publicar los
informes sobre el ejercicio, destino y los resultados obtenidos, respecto de los
recursos federales que les sean transferidos), de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, asi como el articulo 13, fraccion IX, de la Ley
Numero 374 de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de
Guerrero (obligacion de tener disponible en su portal electrénico de manera
permanente y actualizada, la informacion relativa al presupuesto asignado en lo
general y por programa, asi como los informes cuatrimestrales sobre su ejecucién,
para los dltimos tres ejercicios fiscales), todo ello en relacion con el articulo 60.
constitucional.

327. Lo anterior nos permite concluir que el aumento del gasto en este campo
evidencia que las instituciones del estado de Guerrero y sus municipios
encargadas de brindar seguridad publica han contado con mayores recursos para
cumplir con su labor, ya que se han destinado, desde 2009, cuando menos
$1,977,223,700 pesos (Mil novecientos setenta y siete millones doscientos
veintitrés mil setecientos pesos 00/100 M. N.) para tal efecto; sin embargo,
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pareciera que su asignacion no se ve reflejada en una eficiente aplicacion para
cumplir los objetivos propuestos, ya que aun no existen resultados cualitativos que
permitan a la sociedad guerrerense acceder a mejores condiciones de seguridad
publica y, por el contrario, correlacionado con las cifras de incidencia delictiva
antes estudiadas, se puede observar que la situacion de inseguridad ha
aumentado, lo cual lleva a cuestionar sobre la adecuada aplicacion de los fondos y
subsidios transferidos, ademas de evidenciar la ausencia de un plan de seguridad
adecuado para el estado.

Aportaciones de la Federacion al estado de Guerrero en materia de seguridad

Ejercicio| Aportaciones de la

fiscal Federacién
2009 $290,694,903
2010 $289,896,722
2011 $417,151,827
2012 $408,151,412
2013 $571,328,835
Total $1,977,223,700

Nota: No se incluy6é el monto proporcionado por el Programa de Apoyos para la Seguridad Publica de los
Estados y el Distrito Federal, debido a que no se cuenta con informacién completa para el estado de Guerrero.

328. Con los elementos expuestos anteriormente se puede advertir que el
gobierno del estado de Guerrero incumple con su obligacion de adoptar medidas
integrales para cumplir con la debida diligencia sus labores de seguridad publica,
procuracion de justicia y respeto a los derechos que van conexos, como la vida, la
libertad, la integridad y la seguridad personal. En particular, es omiso en propiciar
la observancia del marco juridico, y de velar por una aplicacion del mismo
mediante politicas de prevencion del delito y practicas que permitan actuar de una
manera eficaz ante las denuncias. Asimismo, no se observan estrategias de
prevencion efectivas e integrales que sean capaces de abatir los factores de
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riesgo y a la vez fortalecer las instituciones para que puedan proporcionar una
respuesta a la prevencién e investigacion de los delitos.

329. Lo anterior resulta preocupante debido a que la Ley de Administracion de
Recursos Materiales del Estado de Guerrero, la cual regula todo lo relativo a la
administracion de bienes muebles e inmuebles, en los procesos de adquisiciones,
arrendamiento, contratacion de servicios relacionados con esos bienes y control
patrimonial, entre otros, no esta en consonancia con los principios constitucionales
previstos en el articulo 134 de nuestra Constitucion Federal, el cual establece que
los recursos economicos que dispongan la Federacion, los estados, los
municipios, el Distrito Federal y los Organos politico-administrativos de sus
demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados,
asi como diversas reglas para las adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones
de todo tipo de bienes, prestacion de servicios de cualquier naturaleza y la
contratacion de obras.

330. Esta situacion debe ser corregida inmediatamente por el Congreso Local,
toda vez que ha transcurrido en exceso el plazo de un afio para la adecuacion de
los ordenamientos locales, previsto en el articulo segundo transitorio del Decreto
de reformas de 7 de mayo de 2008, por lo que, ante dicha omisién legislativa, los
recursos que se han ejercido se han hecho en contravencion de la Constitucién, lo
cual resulta especialmente grave, considerando el alto monto que se ha destinado
a esta entidad federativa sin que se observen resultados de su aplicacion.

331. Todo lo anterior permite observar que la problematica de inseguridad que
agueja al estado de Guerrero conlleva deficiencias, omisiones y desviaciones
estructurales por parte del gobierno de esa entidad federativa y de sus municipios
en la observancia de su funcién de seguridad publica, lo cual realza la importancia

de garantizar la salvaguarda efectiva de los bienes juridicos fundamentales y
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considerar la ejecucion de las medidas que de manera inmediata y efectiva
protejan a los guerrerenses de la inseguridad que padecen, y se tomen las
acciones correspondientes para hacer una realidad estos derechos a las personas

qgue habitan dicha entidad federativa.

VI. CONCLUSIONES

PRIMERA. EIl fendmeno de los grupos de autodefensa y las policias comunitarias
en el estado de Guerrero esta vinculado con factores socioeconémicos, asi como
con la inseguridad y violencia que impera en esa entidad federativa a causa del
abandono de las autoridades estatales y municipales, tanto de los aspectos de
desarrollo como de sus funciones de seguridad publica. Esto ha ocasionado
condiciones de profunda marginaciéon multidimensional y de inseguridad, que han
llevado a las personas a organizarse para intentar hacer frente a una delincuencia
desbordada, poniendo en riesgo su vida e integridad personal, al asumir funciones
que le corresponden al gobierno estatal.

Este Organismo Nacional considera importante manifestar de una forma enfatica
que si bien no existe justificacion para que los grupos comunitarios estén llevando
a cabo estas labores de defensa y seguridad publica, tampoco existe justificacion
del abandono de la funcion del gobierno, que en el caso de algunas regiones del
estado de Guerrero se ha dejado en manos de la sociedad.

SEGUNDA. Esta Comision Nacional ha constatado el nivel de deterioro que la
violencia e inseguridad producto de la delincuencia ha generado tanto en el
entramado de las comunidades como en la esfera propia de sus integrantes que,
con independencia de su edad, sexo o posicidn social, son todos por igual
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victimas actuales o potenciales de aquélla; de ahi que sea de la mayor relevancia
gue se lleven a cabo estrategias que permitan la recomposicion del tejido social y
la superacién de las afectaciones individuales.

TERCERA. Este Organismo Nacional toma en cuenta las condiciones graves de
inseguridad que propiciaron el surgimiento de los grupos de autodefensa y policias
comunitarias en el estado de Guerrero, pero también observa que en lugar de
asumir el ejercicio de gobierno para recuperar el orden y la paz publica, el
Gobierno del estado opté por delegar indebidamente sus facultades en estos
grupos, y por alentarlos e incluso apoyarlos econ6micamente para que
desarrollaran estas funciones.

CUARTA. Esta Comisién Nacional de los Derechos Humanos observa que el uso
de la fuerza por parte de los miembros de la sociedad vulnera el articulo 17,
parrafo primero, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos v,
contrariamente a lo pretendido, entrafia un riesgo fundado de que la espiral de
violencia se recrudezca, y se constituya en un factor que afecte la gobernabilidad
e impida la recuperacién de la seguridad publica.

QUINTA. Debido a que estos grupos de autodefensa han surgido con el objetivo
de abatir la delincuencia y las condiciones apremiantes de violencia de sus
comunidades, desaparecer su funcion sin desaparecer la causa que los origina
implicaria dejarlos de nueva cuenta en un estado de desamparo y desproteccion.

SEXTA. Este Organismo Nacional considera de especial importancia esclarecer
gue la justicia comunitaria y los usos y costumbres a la que apelan los grupos de

autodefensa no constituyen una respuesta adecuada para lidiar con los problemas
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de delincuencia que aquejan a esa entidad. La justicia indigena busca la
preservacion de las comunidades —en tanto colectividades— y de sus miembros
—en tanto individuos—, asi como la defensa de sus intereses y de la resolucion
de sus conflictos internos; sin embargo, en el presente caso estos grupos y las
personas que habitan esos territorios se encuentran en un estado de indefension y
de alta vulnerabilidad no en raz6n de su condicién, sino en razon de una
claudicacion del estado, constante y reiterada, de cumplir sus tareas y funciones
de seguridad publica de una manera adecuada.

SEPTIMA. La organizaciéon y la participacion de la sociedad en labores de
prevencion del delito, asi como las bases de coordinacién y la colaboracién son
valores que deben preservarse por los sistemas de seguridad publica, sin
embargo, ello de ninguna manera implica que las autoridades estatales claudiquen
de las funciones que les son propias y exclusivas. Las autoridades deben buscar
la coadyuvancia y colaboracion de la sociedad en multiples aspectos del combate
a la inseguridad, pero eso no implica que sean las personas quienes ejerzan por
su propia mano esas funciones. Por ello, se rechaza cualquier delegacion que
pretenda que su satisfaccion corra a cargo de los miembros de la sociedad ya que
es la autoridad estatal la responsable de tomar las acciones que permitan
recuperar la seguridad y el orden publico.

Para lograr estos objetivos, se considera de fundamental importancia establecer
mecanismos adecuados de solucién pacifica de conflictos para canalizar y
resolver los problemas que imperan en estas comunidades de Guerrero, a través
de un dialogo constante con la sociedad, y en particular con las comunidades
indigenas, en donde se garantice una participacion en la transformacion de su
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propia realidad, evitando que se resuelvan ejerciendo violencia sobre ellos, o
ejerciendo medios de presion.

OCTAVA. La problemética de los grupos comunitarios no so6lo entrafia una
dimensién factica, sino que buena parte de su causalidad esta conectada con la
ausencia de normativa idonea, de ahi que sea indispensable generar una
legislacidbn que auténticamente incorpore la dimensién comunitaria al sistema
juridico, tanto en lo relativo a sus instituciones juridicas como a las autoridades y
costumbres que las materializan, a través de mecanismos de consulta que

garanticen una participacion efectiva de las comunidades.

NOVENA. La atencion a esta problematica requiere de medidas integrales que
generen condiciones sociales favorables al respeto a los derechos humanos de
contenido econoémico, social y cultural, que también tendran un impacto positivo en
la prevencion social de la violencia y la delincuencia. Estas acciones deben
realizarse en paralelo con las que se vinculan estrictamente con la recuperacion y
ejercicio efectivo de las funciones estatales en materia de seguridad publica y

procuracion e imparticion de justicia.

DECIMA. Dentro de las acciones que deben llevarse a cabo se encuentran las
vinculadas con mejorar la confianza de la poblacion en la actuacion de las
autoridades con las que interactian directamente para la atencion de las
dimensiones de seguridad publica y procuracion de justicia, por lo cual debe
hacerse lo necesario para que sean ejecutados, a la brevedad, los controles de
confianza y las designaciones y sustituciones de personal que mejoren tanto la
percepcion ciudadana en esas autoridades como la calidad y eficacia en su

desempeiio.
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Para lograr tanto una plena coordinacién con los distintos niveles de gobierno
como una mayor eficacia operativa, es indispensable que las autoridades de
Guerrero transparenten de una manera accesible a la ciudadania el destino y
aplicacion de las aportaciones federales en materia de seguridad publica, de los
recursos estatales y, en general, el gasto del gobierno, asi como la medicion de
sus resultados, de modo que sean los propios guerrerenses los que cuenten con
mayores elementos de informacion para evaluar la actuacién de las autoridades

en esta materia.

332. Tomando en consideracion la situacion de que se ha dado cuenta en el
cuerpo del presente Informe, la Comisién Nacional de los Derechos Humanos
formula las siguientes propuestas, cuya observancia abonara a superar tal

panorama de profunda gravedad:

VIl. PROPUESTAS

AL SENADO DE LA REPUBLICA:

UNICA. Tener a bien adoptar las medidas necesarias de acuerdo con sus
facultades constitucionales, a fin de que se analice la situacién que impera en el
estado de Guerrero, detallada en el presente Informe Especial y propiciada por el
abandono en el ejercicio de las funciones en materia de seguridad publica y
vigencia efectiva de los derechos humanos, que ha generado una afectacion en la

vida de los guerrerenses al impedir la plena aplicacion del orden juridico.
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AL TITULAR DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE GUERRERO:

PRIMERA. Establecer las condiciones para asumir el ejercicio de la funcién de
gobierno y abonar a la plena vigencia del Estado de Derecho en las comunidades
y municipios de dicha entidad federativa.

SEGUNDA. Implementar medidas inmediatas para recobrar las funciones de
seguridad publica y garantizar la paz y el orden publico en todos los municipios del
estado de Guerrero, llevando a cabo acciones efectivas de prevencion del delito y
realizando con debida diligencia las investigaciones y acciones de procuracion de
justicia necesarias, abatiendo la inaccién, colusién e impunidad de los servidores
publicos.

TERCERA. Girar sus instrucciones a fin de que se establezcan mecanismos de
dialogo para canalizar la solucion pacifica de los conflictos que imperan en estas
comunidades de Guerrero, a través de una comunicacion constante con la
sociedad y las comunidades indigenas, en donde les sea garantizada una
participacion en la transformacion de su propia realidad.

Para ello serd necesario establecer mecanismos efectivos a fin de dar
cumplimiento y seguimiento a los acuerdos, asi como un sistema claro y eficiente
de sanciones para las partes que no respeten los términos acordados de la
negociacion de conflicto, a fin de no convertir los mecanismos de negociacion en
formalidades vacias.

CUARTA. Impulsar las reformas legislativas necesarias a fin de que se logre una

plena armonizacion de los sistemas normativos indigenas con el estatal, en los
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aspectos de seguridad publica, procuracion e imparticion de justicia, que expliciten
claramente la competencia de cada ambito normativo y los mecanismos para la
efectiva inclusion de las normas, procedimientos y autoridades indigenas en una
dindmica de colaboracion y coordinacion con las instituciones estatales, en el
doble dmbito del respeto a su autodeterminacion y a los derechos humanos, y la
indelegabilidad e irrenunciabilidad de las obligaciones estatales en materia de
seguridad publica.

QUINTA. Girar instrucciones a quien corresponda para la implementacion de un
programa especial para la presentacion de las denuncias por parte de los
miembros de las comunidades afectadas de los municipios del estado de Guerrero
contemplados en este Informe, que se traduzcan en la efectiva y diligente
integracion de las averiguaciones previas correspondientes, ademas de los
procedimientos administrativos y penales a que haya lugar en contra de los
servidores publicos que sefialen los denunciantes, segun lo establecido en la parte
final de las observaciones de este Informe Especial y que el resultado de estas
investigaciones se haga publica. Asimismo, se implemente un programa
permanente de ministerio publico itinerante con traductores de lenguas indigenas,

en los mismos términos indicados en el apartado anterior de esta determinacion.

SEXTA. Girar instrucciones a quien corresponda para que se implementen las
reformas al sistema de procuracion de justicia en la entidad federativa, que
permitan la profesionalizaciéon y depuracion de los servidores publicos, a fin de
cumplir con su misién constitucional.

SEPTIMA. Instruir que se adopten las medidas necesarias para que se disefie e
imparta a la totalidad de los servidores publicos de la Procuraduria General de
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Justicia del estado de Guerrero un programa integral de educacion, formacion y
capacitaciéon en materia de derechos humanos.

AL CONGRESO DEL ESTADO DE GUERRERO:

PRIMERA. Analizar las condiciones bajo las cuales se encuentran los 46
municipios sefalados en este Informe Especial y se tomen las medidas para
reestablecer el orden juridico y la gobernabilidad.

SEGUNDA. Girar instrucciones para que, de manera inmediata, se lleven a cabo
los trabajos legislativos a que haya lugar para que, en coordinacion con el Poder
Ejecutivo estatal y previa consulta con las comunidades, se genere la normativa
para la armonizacion de los sistemas normativos indigenas con el estatal, en los
aspectos de seguridad publica, procuracion e imparticion de justicia, que expliciten
claramente la competencia de cada ambito y los mecanismos para la efectiva
inclusion de las normas, procedimientos y autoridades indigenas en una dinamica
de colaboracion y coordinacion con las instituciones estatales.

TERCERA. Realizar las adecuaciones necesarias a la Ley de Administracién de
Recursos Materiales del Estado de Guerrero, a fin de que esté en concordancia
con el articulo 134 de la Constitucion Federal, previendo que sean administrados
con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los
objetivos a los que estén destinados, y se establezcan las reglas minimas para las
adquisiciones, arrendamientos y enajenaciones de todo tipo de bienes, prestacion

de servicios de cualquier naturaleza y la contratacion de obras.
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A LOS AYUNTAMIENTOS DEL ESTADO DE GUERRERO:

PRIMERA. Implementar medidas inmediatas para recobrar las funciones de
seguridad publica y garantizar la paz y el orden publico en todas sus
comunidades, instrumentando medidas efectivas de prevencion del delito y
tomando acciones inmediatas contra la impunidad.

SEGUNDA. Girar sus instrucciones a fin de que se establezcan mecanismos de
didlogo y participacion para canalizar la solucion pacifica de los conflictos que
imperan en estas comunidades de Guerrero, a través de una comunicacion
constante con la sociedad y las comunidades indigenas, en donde les sea
garantizada una participacion en la transformacion de su propia realidad.

TERCERA. Instruir que se adopten las medidas necesarias para que se disefie e
imparta a la totalidad de los servidores publicos del ayuntamiento encargados de
la seguridad publica, un programa integral de educacion, formacion y capacitacion
en materia de derechos humanos.

EL PRESIDENTE

DR. RAUL PLASCENCIA VILLANUEVA
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